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1. INTRODUCAO

Este Plano de Atendimento & Emergéncia é gerenciado pela ATMO HAZMAT, para a
empresa FLECHALOG TRANSPORTES E LOGISTICA LTDA - ME com a finalidade de
executar uma estratégia de atendimento a emergéncia com produtos perigosos e/ou

poluentes, perante o processo de armazenagem e no processo logistico.

Este PAE (Plano de Atendimento a Emergéncia) analisa as consequéncias para os produtos
perigosos transportados transparecendo as medidas efetivas para o desencadeamento das
acOes de controle.

Com descri¢cao de procedimentos e recursos humanos e materiais, analisando as condi¢des
para tomada de decisdo rapida e eficaz, para fazer frente aos possiveis acidentes causados

durante o transporte terrestre de produtos perigosos e/ou poluentes.
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2. OBJETIVOS GERAIS

O Plano de Atendimento sera gerenciado pela ATMO HAZMAT, sendo este um documento
gue se aplica a toda situagdo de crise e que tem por objetivo fornecer um conjunto de
diretrizes, dados e informa¢des com base em legislacdes, através de normas e boas praticas
que fornecam as condi¢des necessarias para a adogado de procedimentos légicos, técnicos e
administrativos, de modo a proporcionar uma resposta rapida e eficiente em situacdes de

emergéncia.
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Para que seu objetivo geral seja realizavel, foram elencados 0s seguintes objetivos

especificos:

A. Orientar, preparar, treinar e capacitar pessoas e equipes responsaveis pelo atendimento a

emergéncias com produtos perigosos e/ou poluentes;

B. Divulgar e capacitar pessoas quanto aos procedimentos de acionamento e rotinas de

combate as emergéncias, de acordo com a tipologia dos cenarios acidentais;

C. Identificar o produto, as acfes de controle e os processos de mitigacdo das situacdes

emergenciais com a maior brevidade possivel;

D. Determinar as areas imediatamente expostas as consequéncias desses eventos;

E. Disponibilizar recursos materiais e humanos, necessérios a um efetivo combate;

F. Preservar a integridade fisica das Equipes de Intervencdo, da comunidade, do meio

ambiente e do patriménio;

G.Informar as Autoridades competentes;

H. Comunicar e informar todos os envolvidos e a Seguradora (se houver);

|. Evitar ou minimizar os impactos negativos decorrente dos acidentes;

J. Treinar as equipes de intervencao, de apoio e todos os colaboradores da empresa.

3. CARACTERIZACAO DA EMPRESA FLECHALOG TRANSPORTES E LOGISTICA

LTDA - ME

Razao Social:

FLECHALOG TRANSPORTES E LOGISTICA LTDA — ME

CNPJ:

10.586.208/0001-98

Inscricdo Estadual:

286.322.235.114

Endereco: RUA BELIZE, 79
Bairro: JD. CANHEMA
Cidade: DIADEMA
Estado: SP

CEP: 09941-180

Telefone / Fax:

(11) 4092 3051

Telefone Emergencial:

(11) 94479 2243

E-mail:

fernando@flechalog.com.br

Ramo de atividade

TRANSPORTE / LOGISTICA / ARMAZENAGEM

Endereco Rua S&o Gabriel, 1555
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Dados do responsavel legal

Nome:

FERNANDO SACRAMENTO INACIO

Cargo:

SOCIO ADMINISTRADOR

Telefone comercial:

(11) 4092 3051

E-mail: fernando@flechalog.com.br
3.1. Unidades
Tipo Razé&o Social Endereco CEP Telefone
FLECHALOG
TRANSPORTES | RUA BELIZE, 79
MATRIZ E LOGISTICA | — DIADEMA/SP 09941-180 (11) 4092 3051
LTDA — ME

3.2. Caracteristicas dos Produtos Quimicos Transportados

Endereco Rua S&o Gabriel, 1555 «

NOME APROPRIADO PARA
N° ONU CLASSE DE EMBARQU% ESTADO TIPO DE
SEEE (CONFORME RESOLUCAO N° 420/04 e ChE
ANTT)
2014 5.1 PERGXIDO DE HIDROGENIO SOLIDO FRACIONADO
1090 3 ACETONA P.A LiIQUIDO GRANEL
1170 3 ALCOOL ETILICO ABSOLUTO P.A LiIQUIDO GRANEL
1294 3 TOLUENO LiIQUIDO GRANEL
1206 3 HEPTANO-N LIQUIDO GRANEL
1173 3 ACETATO DE ETILA P.A LIQUIDO GRANEL
1090 3 ACETONA P.A. LIQUIDO GRANEL
1593 6.1 DICLOROMETANO P.A. SOLIDO FRACIONADO
1888 6.1 CLOROFORMIO P.A. SOLIDO FRACIONADO
1690 6.1 FLUORETO DE SODIO P.A. SOLIDO FRACIONADO
2031 8 ACIDO NITRICO 65% LIQUIDO GRANEL
2209 8 FORMALDEIDO SOLUGAO LIQUIDO GRANEL
6
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2672 8 AMONIA SOLUCAO AQUOSA LiQUIDO GRANEL
1307 3 XILOL P.A. LIQUIDO GRANEL
N/C N/C BICABORNATO DE SODIO 100% SOLIDO FRACIONADO
N/C N/C CARBONATO DE CALCIO SOLIDO FRACIONADO
N/C N/C OXIDO DE MAGNESIO U.S.P. SOLIDO FRACIONADO
N/C N/C CLORETO DE POTASSIO U.S.P. SOLIDO FRACIONADO
N/C N/C BENZOATO DE SODIO U.S.P. SOLIDO FRACIONADO
N/C N/C SULFATO DE SODIO ANIDRO U.S.P. SOLIDO FRACIONADO
3.3. Rotas

Este plano aponta diretrizes a serem seguidas em situacdo de emergéncia, durante o

transporte de produtos quimico nas rodovias do estado descriminados abaixos:

Acre (AC)

Alagoas (AL)

Amapa (AP)
Amazonas (AM)
Bahia (BA)

Ceara (CE)

Distrito Federal (DF)
Espirito Santo (ES)
Goids (GO)
Maranhdo (MA)
Mato Grosso (MT)
Mato Grosso do Sul (MS)
Minas Gerais (MG)
Para (PA)

3.4. Veiculos de transporte

Tipos Quantidade
Veiculos Préprios 10
Veiculos Agregados 12
Veiculo Terceiro 5

Paraiba (PB)

Parana (PR)
Pernambuco (PE)

Piaui (PI)

Rio de Janeiro (RJ)

Rio Grande do Norte (RN)
Rio Grande do Sul (RS)
Rondo6nia (RO)
Roraima (RR)

Santa Catarina (SC)
Sao Paulo (SP)

Sergipe (SE)

Tocantins (TO)
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4. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DO PLANO - Contratante e ATMO HAZMAT
4.2. Coordenadores da Contratante
4.2.1. Coordenador do Plano ou Primeira Pessoa Acionada:

Trata-se de uma pessoa da FLECHALOG TRANSPORTES E LOGISTICA LTDA - ME, com
poderes e autonomia para tomada de decisdes, sempre disponivel para contatos durante
sua atuacdo na empresa. O mesmo podera designar substitutos com igualdade de poder. E
0 responsavel pela divulgagdo da ocorréncia no ambito da empresa e acionamento das
equipes. E um profissional que possui conhecimento detalhado sobre os produtos e rotas de
atuacéo da FLECHALOG TRANSPORTES E LOGISTICA LTDA - ME.

O Coordenador do Plano deve:

e Manter-se informado do andamento das a¢Bes da Equipe de Atendimento Emergencial e
Se necessario, acionar outros recursos;

e Conhecer toda a operacdo de resgate, participar, tomar decisdes e autorizar acées que

visem a rapida resposta e o bom andamento da ocorréncia.

COORDENADOR DO PAE - 1° PESSOA ACIONADA
NOME: FERNANDO SACRAMENTO INACIO
CARGO: SOCIO ADMINISTRADOR
TEL. COMERCIAL: 11 | 4092-3051
TEL. CELULAR: 11 | 94479-2243
E-MAIL: fernando@flechalog.com.br

4.2.2. Coordenador da Equipe de Apoio

E formada por profissionais da empresa FLECHALOG TRANSPORTES E LOGISTICA
LTDA — ME ou seus representantes nas areas de transporte, seguranga, mecanica
(manutenc&o) ou meio ambiente, que recebem informacdes e se deslocam ao local para

atender a emergéncia.
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O Coordenador da Equipe de Apoio da FLECHALOG TRANSPORTES E LOGISTICA LTDA
— ME deve:

A. Acionado pelo Coordenador do Plano e/ou Central de Emergéncia 24h - ATMO HAZMAT
deslocar-se ao local da ocorréncia para iniciar e/ou participar da acédo de resgate;

B. Avaliar a necessidade do seu deslocamento ou de seu substituto para o local do acidente;
C. Acionar a ATMO HAZMAT e demais empresas participantes do plano;

D. Mobilizar recursos materiais e humanos, proximos ao local do acidente;

E. Preparar relatério completo sobre o acidente, desde seu acionamento;

F. Auxiliar em todas as fases a Equipe de Atendimento Emergencial,

G. Caso primeiro no local, adotar as medidas da Equipe de Atendimento Emergencial;

H. Substituir o Coordenador do Plano, sempre que necessario.

COORDENADOR DE EQUIPE DE APOIO - 2° PESSOA ACIONADA
NOME: DIMITRI LIMA
CARGO: GERENTE OPERACIONAL
TEL. COMERCIAL: 11 | 4092-3051
TEL CELULAR: 11 | 94749-5983
E-MAIL: contato@flechalog.com.br
EQUIPE DE APOIO - 3° PESSOA ACIONADA
NOME: FERNANDES INACIO
CARGO: GERENTE DE FROTA
TEL. COMERCIAL: 11 | 4092-3051
TEL. CELULAR: 11| 94747-3199
E-MAIL: expedicao@flechalog.com.br

4.2.3. Representante de Apoio

E composta por diversos profissionais da FLECHALOG TRANSPORTES E LOGISTICA
LTDA — ME, que obrigatoriamente se deslocam ao local para auxiliar no atendimento a

emergéncia:

A Equipe de Apoio da FLECHALOG TRANSPORTES E LOGISTICA LTDA — ME deve:
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e Auxiliar em todas as fases a Equipe de Atendimento Emergencial;

e Caso primeiro no local, adotar as medidas da Equipe de Atendimento Emergencial,
4.3. Equipe de Atendimento Emergencial - ATMO HAZMAT

Fazem parte das equipes da ATMO HAZMAT, engenheiros, técnicos de seguranca, técnicos
em meio ambiente, quimicos, bombeiros, geblogos, administradores e outros profissionais
treinados, que possuem atribuicbes e procedimentos especificos para atuacdo em

emergéncias como:

e Receber da Central de Emergéncia - ATMO HAZMAT as informacBes sobre a
emergéncia, iniciar o deslocamento para o local a fim de dar combate a Emergéncia e
manter a Central de Emergéncia informada do atendimento.

e Possuir Responséavel da Equipe de Atendimento, que € uma pessoa experiente, capaz de
gerenciar o atendimento no local da emergéncia. Sua preocupacdao principal € a de conduzir
com seguranga toda ocorréncia, de modo que sejam minimizados os efeitos sobre a
Comunidade, o Meio Ambiente, e o Patrimonio.

e Apoiar o Responsavel da Equipe de Atendimento Emergencial em suas atividades;

e Substituir o Responsavel da Equipe de Atendimento 24 horas em seus impedimentos;

e Fazer avaliacdo local da extensdo da emergéncia, inspecionando as areas proximas a
emergéncia e obtendo informacdes das autoridades presentes e, se possivel, do motorista
do veiculo;

e Providenciar a retirada das pessoas da area da emergéncia, principalmente se houver
derrame do produto. Para isto solicitar a agao das autoridades;

e Isolar e sinalizar area de emergéncia. Caso estas providéncias ja tenham sido tomadas,
verificar se sao satisfatorias;

e Identificar o produto envolvido;

e Participar autoridades sobre os procedimentos;

e Dimensionar da area atingida;

e Isolar fontes de calor e indicar posi¢cao dos ventos;

e Em caso de vazamento, procurar estanca-lo utilizando batoques ou outro recurso
disponivel,

e Construir diques de contencéo;

10
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e Transferir produto do dique de contencgao para local seguro;

e Providenciar o aterramento de bombas e veiculos;

e Efetuar transferéncia de produto;

e Acompanhar servigos de guincho e guindaste;

e Efetuar levantamento dos danos;

e Verificar ecossistemas na area;

e Neutralizar o produto derramado e aplicar material absorvente;

e Aplicar todos os procedimentos estabelecidos nas instrugcbes e nos treinamentos
realizados;

e Se houver risco de contaminacdo do meio ambiente, comunicar imediatamente,
diretamente ou via central ao 6rgédo de protecdo ao meio ambiente da Regiéo;

e Apoiar e assessorar a atuacao dos 6rgdos envolvidos;

¢ Identificar riscos iminentes;

e Acondicionar residuos;

e Execucgédo de Agdes Corretivas - Limpeza do local e descontaminagao;

e Elaborar relatorios;

e Novas atribuicdes conforme a ocorréncia.
4.3.1. Responsavel Técnico da Equipe de Emergéncia — ATMO HAZMAT

E exercido por técnico da ATMO HAZMAT, experiente e treinado para gerenciar o acidente /
incidente e atuar no comando da(s) equipe(s) de atendimento(s) emergencial (is).

O Responséavel Técnico da Equipe de Emergéncia — ATMO HAZMAT, deve:

e Receber da Central de Emergéncia - ATMO HAZMAT ou de quem comunicar a
ocorréncia, as informagfes sobre a emergéncia, e se preparar para atuar juntamente com a
Equipe de Atendimento Emergencial;

e Manter os equipamentos de emergéncia prontos para 0 uso;

e Manter contato com autoridades no local da emergéncia,

e Solicitar apoio ao Coordenador do Plano, através da Central de Emergéncia — ATMO
HAZMAT, quando necessario;

e Atuar, coordenar e orientar todas as ac¢des da Equipe de Atendimento Emergencial, para

controle da situac&o no local da emergéncia;
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e Designar e delegar atribuicdes especiais a elemento da equipe de emergéncia, conforme
cenario da emergéncia;

e Preparar relatério sobre cada Atendimento de Emergéncia;

e Manter ligacdo entre Equipe de Emergéncia, 6érgaos envolvidos, transportador e imprensa;
e Coordenar e receber no local todos os recursos auxiliares, tais como: guincho,
guindastes, areia, veiculo de transbordo e etc;

e Providenciar apoio logistico a equipe de emergéncia tais como: alimentacéo, estadias,
transporte, revezamento de pessoal, etc;

e Manter a Central de Emergéncia informada do andamento das atividades gerais do local,

e Novas atribuicdes conforme a ocorréncia.
Nota: A ordem dos trabalhos sera determinada pelo cenario da ocorréncia.
4.3.2. Central de Emergéncia

A ATMO HAZMAT é uma empresa operacional de atendimento emergencial a produtos
perigosos do Brasil que possui central 24h, com sistema operacional totalmente
informatizado. Prestacdo de servicos de atendimento a emergéncias a todo e qualquer
acidente envolvendo produtos quimicos, perigosos ou poluentes ao homem e ao meio
ambiente, que sejam ou venham a ser manuseados, transportados, processados,
armazenados, ou que de alguma forma tenha qualquer tipo de responsabilidade comprovada
sobre o mesmo, no territério nacional e internacional, no periodo de 24 (vinte e quatro) horas
por dia, sete dias por semana, bem como assessoria no gerenciamento de risco as
atividades industriais e no tratamento e destinacdo de residuos conforme normas e

legislagdes vigentes.

» Atribuicfes dos Operadores da Central de Emergéncia:

e Receber comunicagdo telefénica da emergéncia, acionar a Equipe de Atendimento
Emergencial responsavel e informar ao Coordenador do Plano da FLECHALOG
TRANSPORTES E LOGISTICA LTDA — ME. A seguir, passar a gerenciar toda a situacao
centralizando informacgdes, buscando recursos auxiliares. Este gerenciamento sera norteado
pelo cenario da ocorréncia, sendo que as a¢bes dependem do mesmo.

e Possui linha telefénica exclusiva para o recebimento de comunicagdes de emergéncia.
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e Registrar os dados da emergéncia;

e Confirmar o acidente com a Policia Rodoviaria e Corpo de Bombeiros, com jurisdigdo no
local da ocorréncia, solicitando que os mesmos enviem uma viatura para o local;

e Acionar Orgéos de Apoio e Operacionais conforme o cenario;

e Permanecer em estado de alerta munido de todas as informacfes possiveis sobre a
ocorréncia, a fim de retransmiti-las as Equipes e 6rgéos envolvidos.

e Quando indagada ou entrevistada pela imprensa, ndo fornecer maiores detalhes. A
imprensa deve coletar informacdes no local da ocorréncia;

e Se necessario, fornecer orientacées sobre os procedimentos de seguranca ao informante
da emergéncia.

e Fornecer informagdes do produto: como risco, toxicologia, etc..

e Novas atribuicdes conforme a ocorréncia.
4.3.3. Org&os Publicos Operacionais

e Defesa Civil;

o Orgdo Ambiental;

e CB - Corpo de Bombeiros;

e Policia Rodoviaria;

e Prefeitura Municipal;

e Departamento de Agua e Saneamento Basico;

e Policia Militar.
4.3.4. Orgéos de Apoio

e ABIQUIM Associagéo Brasileira da Industria Quimica.

e NTC & Logistica Associacdo Nacional das Empresas de Transporte de Cargas

e Qutras entidades que direta ou indiretamente, possam colaborar no atendimento as
emergéncias envolvendo produtos perigosos.

e Para participarem de atendimentos as emergéncias, as entidades devem possuir
procedimentos especificos e pessoais treinado para acdes de combate e de resgate em

ambientes contaminados com produtos perigosos.
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5. HIPOTESES ACIDENTAIS

Matrizes de rotina de agdo de emergéncia-1
Hipotese Acidental 1: Colisdo/tombamento com potencial de vazamento.

O QUE FAZER QUEM FAZ QUANDO FAZ ONDE FAZ COMO FAZ PORQUE FAZ
o Na rodovia Utilizando cones laranja para Para evitar que outros veiculos
Sinalizar o
colidam com o veiculo

acidente e isolar a

O Condutor do

Acdo imediata

alguns metros

sinalizagdo e + fita zebrada e

acidentado e as pessoas fiquem

i veiculo apos o acidente antes e apds o seus suportes disponiveis no
area
veiculo veiculo a distancia segura do acidente
- . L Para evitar que outros veiculos
o . Utilizando recursos disponiveis na . B
Agdo imediata Na rodovia colidam com o veiculo

Isolamento da

Policia Rodoviaria /
Orgdo Oficial /

ap0s a chegada

alguns metros

viatura e veiculo, reforcando a
sinalizagao e o isolamento inicial

acidentado e garantir a

disténcia segura para zelar pela

area no local do antes e apds o o
EPAE . i (conforme diregao do vento e . . L.
acidente veiculo L integridade fisica das pessoas e
caracteristicas do produto) . .
maio ambiente

Verificar n© de

ONU através do Todos os ) .

Antes de se Para evitar a exposicao a

painel de
seguranca do
veiculo e/ou
rétulos de risco

envolvidos no
Plano, presentes

na ocorréncia.

aproximar do

mesmo

Na viatura de

atendimento

Através de bindculos ou

visualmente quando possivel

produtos sem protegdo

adequada

O Condutor do

Visualizar fone no envelope de

transporte e/ou ficha de

Para comunicagdo e controle da

Acionamento da veiculo, Orgéo 3 . No local do emergéncia e/ou Documento situagdo emergencial,
o Ap0s o acidente ) ) ) o .
Transportadora oficial ou acidente Fiscal. Usar sistemas de objetivando dispor dos recursos
Transeunte. comunicagado existentes no necessarios.
veiculo e/ou recurso externo
Visualizar fone e
Acionamento dos ADS responsabilidades no PAE e fazer | Para comunicagdo e controle da
— pos . . L s .
orgaos L Na acionamentos atraves dos situagao emergencial,
. Transportadora comunicagao do . L o .
participantes do id Transportadora sistemas de comunicagao objetivando dispor dos recursos
acidente
Plano existentes na transportadora necessarios.
(6rgdos oficiais e privados)
Controle do C')rgéos Oficiais Acdo de imediato Através de procedimentos )
. o o No local do . Para seguranga das equipes de
transito na Policia Rodoviaria, (quando da . especificos e de acordo com o ]
acidente atendimento e transeuntes

rodovia

Militar

chegada no local)

cenario apresentado

A Equipe de

Acdo imediata

Em local visivel

Utilizando Biruta ou observar

Prevenir a exposicdo de

Indicar a diregao Atendimento apos a chegada préximo ao indicadores de diregdo como
. i i vapores do produto, caso
do vento Emergencial e/ou no local do veiculo copas de arvores
L . . . ocorra 0 vazamento.
Orgado Oficial acidente acidentado
) Desligando a chave geral,
) A Equipe de .
Monitorar as . Antes do No local do parando o motor e eliminando o L
Atendimento ) ) Para extinguir fontes de ignicao
atendimento acidente outras fontes, como por ex:

fontes de ignigao

Emergencial

cigarro, estatica, fiacdo.
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Corpo de
Posicionar os Bombeiros / .
. . Durante o No local do . L , Para atuagdo rapida no caso de
extintores de Equipe de . . Posicionar proximo do veiculo L o
. ) atendimento acidente principio de incéndio
incéndio Atendimento
Emergencial
. Apos adogéo das
Localizar . . B .
e Equipe de medidas de . Para adogéo de procedimentos
possiveis pontos ) . . Inspecéo visual com uso de ) )
Atendimento isolamento da No veiculo de retirada do veiculo e
de vazamento no ) ) EPI’s. 5
| Emergencial area e estudo do contencao de produto
veiculo
produto
) Apbs as
B Equipe de . 5
Verificar real ) inspecdes no
) Atendimento ) » 3 )
necessidade de ) veiculo e reunido Através de procedimento o ~
) Emergencial e os No local do - o Para possibilitar a remogéo do
transferir o o para acerto de ) especifico de transferéncia de 3 )
6rgéos . acidente veiculo acidentado
produto de um o procedimento de carga
. participantes do .
veiculo para outro transferéncia de
Plano
carga
Equipe de " . Lo
o . Utilizando recursos disponiveis
Construir diques Atendimento Durante o . )
. ) . nas viaturas e/ou da area local .
de contengdo na | Emergencial e os atendimento e No local do . ) Para reter o possivel
) o . Inspecionar a area de entorno
area de entorno orgaos antes do acidente . escoamento do produto
i o blogueando bueiros, valas e
do acidente participantes do destombamento .
outros meios de drenagem.
Plano
Retirar o veiculo Ap6s inspecéo no ) . .
. . Através de guincho, guindaste,
acidentado da Transportadora e veiculo e No local do L . .
. . . L . prancha, substitui¢&o de trator Para desobstruir a via
rodovia Orgéos Oficiais autorizacéo dos acidente o
L mecanico.
6rgaos controle
Equipe de
Atendimento Utilizar viatura equipada para
Acompanhar . ) No local do . . . . . .
Emergencial Final da . ) atendimento emergencial, Garantir atendimento imediato
(escoltar) carga o acidente até seu . .
i o (conforme Ocorréncia . conforme relatos encaminhada a em um possivel problema
até destino final L destino
solicitag&o do Central.
cliente)
) Utilizar formulario no momento da
Final da L
o ocorréncia e repassar as
Ocorréncia, Nas . 5 .
. . informagdes e imagens a Central .
" » Equipe de quando a dependéncias . o Para demonstrar ao cliente o
Emitir Relatério de ) . de atendimento Telefénico . .
. Atendimento capacidade da Empresa de que foi realizado no local da
Ocorréncia ) ) ) (frequentemente), que repassa o
Emergencial operacional atendimento . ocorréncia
. . para o Sistema operado por
estiver emergencial. L 5
. profissionais da formatag&o dos
restabelecida. L
relatérios.
Matrizes de rotina de acdo de emergéncia — 2
Hipdtese Acidental 2: Colisdo/tombamento com vazamento.
| O QUE FAZER | QUEM FAZ ‘ QUANDO FAZ ‘ ONDE FAZ COMO FAZ PORQUE FAZ
15
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Sinalizar o

area

acidente e isolar a

O Condutor do

veiculo.

Acgéo imediata

apos o acidente.

metros antes e

apos o veiculo.

Na rodovia alguns

Utilizando cones laranja para
sinalizagéo e + fita zebrada e
seus suportes disponiveis no

veiculo

Para evitar que outros veiculos
colidam com o veiculo

acidentado e as pessoas

fiqguem a distancia segura do

acidente

Isolamento da

Policia Rodoviaria

Acéo imediata

apos a chegada

metros antes e

Na rodovia alguns

Utilizando recursos
disponiveis na viatura e

veiculo, refor¢cando a

Para evitar que outros veiculos
colidam com o veiculo

acidentado e garantir a

painel de
seguranca do
veiculo

envolvidos no

Plano

aproximar do

mesmo

Na viatura de

atendimento

3 . o sinalizago e o isolamento o
area / Orgéo Oficial no local do ) ; . L distancia segura para zelar pela
. apos o veiculo inicial (conforme direcéo do ) . .
acidente o integridade fisica das pessoas
vento e caracteristicas do . .
e maio ambiente
produto)
Verificar n® de
ONU através do Todos os Antes de se

Através de binéculos ou

visualmente quando possivel

Para evitar a exposicéo a
produtos sem protecéo
adequada

Acionamento da

O Condutor do

veiculo, Orgéo

Visualizar fone no envelope de

transporte e/ou ficha de

Para o controle da situagdo

) . No local do emergéncia e/ou Doc Fiscal . L .
. Ap6s o acidente . . emergencial, objetivando dispor
Transportadora oficial ou acidente Usar sistemas de .
L . dos recursos necessarios.
Transeunte. comunicagdo existentes no
veiculo e/ou recurso externo
Visualizar fone e
Acionamento dos ) responsabilidades no PAE e . 5
o Apo6s . ) Para o controle da situagio
6rgéos L fazer acionamentos através . o .
o Transportadora comunicagdo do | Na Transportadora . . _ | emergencial, objetivando dispor
participantes do . dos sistemas de comunicacéo .
acidente . dos recursos necessarios.
Plano existentes na transportadora
(6rgéos oficiais e privados)
Orgaos Oficiais Acao de imediato Através de procedimentos .
Controle do o . No local do o Para segurancga das equipes de
. .| Policia Rodoviaria, (quando da . especificos e de acordo com o .
transito na rodovia » acidente - atendimento
Militar chegada no local) cenario apresentado
Utilizando pessoal capacitado
(bombeiros e resgatistas)
Apos constatacdo passando pela pista de
Socorrer Resgate / Corpo do produto e No local do descontaminagao para retirar Para minimizar possiveis
possiveis vitimas de Bombeiros riscos em funcéo acidente a vitima da area quente e as lesdes
do cenario deslocando para unidade
hospitalar mais proxima
(definido pelo Resgate)
Acionar as Apos a

empresas de

constatacéo do

Nas dependéncias

Através dos sistemas de

Para minimizacéo das

Indicar a direcéo

do vento

Atendimento
Emergencial e/ou
Orgéo Oficial

apos a chegada
no local do

acidente

Em local visivel
préximo ao veiculo

acidentado

L . consequéncias de possiveis
. i Transportadora comunicagao existentes na
servigos de agua vazamento em da Empresa derramamentos de produto nos
i transportadora )
e esgoto corpo d’agua corpos d 4gua
A Equipe de Acéo imediata

Utilizando Biruta ou observar
indicadores de direcdo como

copas de arvores

Prevenir a exposi¢do de
vapores do produto, caso
ocorra 0 vazamento
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Desligando a chave geral,

) A Equipe de Antes do inicio do o
Monitorar as ) . No local do parando o motor e eliminando o L
L Atendimento atendimento da . Para extinguir fontes de igni¢céo
fontes de ignicao ) L acidente outras fontes, como por ex:
Emergencial emergéncia . . s
cigarro, estatica, fiagao.
Corpo de
Posicionar os Bombeiros / ) o
. . Durante o No local do Aproximadamente Para atuacéo rapida no caso de
extintores de Equipe de . . 3 o o
) . ) atendimento acidente 5 m do veiculo principio de incéndio
incéndio Atendimento
Emergencial
Localizar . Apbs adogéo das B .
e Equipe de . . Para adogéo de procedimentos
possiveis pontos ) medidas de ; Inspecéo visual com uso de ) .
Atendimento . No veiculo de retirada do veiculo e
de vazamento no ) isolamento da EPIs 5
| Emergencial ) contencao de produto
veiculo area
. Ap6s as
- Equipe de . ~
Verificar real ) inspecdes no
. Atendimento ; . ) .
necessidade de i veiculo e reunido Através de procedimento o 5
. Emergencial e os No local do » . Para possibilitar a remogé&o do
transferir o o para acerto de . especifico de transferéncia de . .
orgdos . acidente veiculo acidentado
produto de um o procedimento de carga
. participantes do o
veiculo para outro transferéncia de
Plano
carga
. Utilizando recursos materiais
Equipe de . oo . A
Estancar o ) i . No local do disponiveis no veiculo ou Para minimizar as
Atendimento Apbs o acidente ) . )
vazamento ) vazamento viatura, com uso de EPIs consequéncias do acidente
Emergencial .
(batoques, cunhas, kit vetter )
Equipe de .
) Utilizando recursos
Atendimento ) o )
) disponiveis nas viaturas e/ou
Emergencial e Durante o 3 )
o . da &rea local Inspecionar a )
i 6rgéos atendimento e No local do | Para reter o possivel
Confinar produto » . area de entorno bloqueando
participantes do antes do acidente ) ) escoamento do produto
bueiros, valas e outros meios
Plano. destombamento 3
) de drenagem, através de
“Capacitados” para .
. diques.
tal atividade
. . Ap6s inspecéo no ) .
Retirar o veiculo . Através de guincho,
) veiculo e .
acidentado da Transportadora. L No local do guindaste, prancha, . .
. . . autorizacéo dos . L Para desobstruir a via
rodovia Orgaos Oficiais L acidente substituicdo de trator
orgéos de .
mecanico.
controle
Equipe de
Atendimento Utilizar viatura equipada para
Acompanhar . . No local do . . . . . .
Emergencial Final da . | atendimento emergencial, Garantir atendimento imediato
(escoltar) carga o acidente até seu .
| o (conforme Ocorréncia . conforme relatos em um possivel problema
até destino final L destino .
solicitag&o do encaminhada a Central.
cliente)
) Utilizar formulario no momento
Final da o
o da ocorréncia e repassar as
Ocorréncia, L . 5 .
. Nas dependéncias informagdes e imagens a .
" » Equipe de quando a . Para demonstrar ao cliente o
Emitir Relatério de ) . da Empresa de Central de atendimento . )
o Atendimento capacidade . o que foi realizado no local da
Ocorréncia ) . atendimento Telefonico (frequentemente), o
Emergencial operacional . . ocorréncia
. emergencial. que repassa para o Sistema
estiver o
. operado por profissionais da
restabelecida. 5 .
formatacao dos relatérios.
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Matrizes de rotina de acdo de emergéncia — 3

Hipotese Acidental 3: Colisdo/tombamento com vazamento atingindo recursos hidricos.

0 QUE FAZER

QUEM FAZ

QUANDO FAZ

ONDE FAZ

COMO FAzZ

PORQUE FAZ

Sinalizar o
acidente e isolar

a area

O Condutor do

veiculo

Acao imediata

apds o acidente

Na rodovia alguns
metros antes e ap6s
o veiculo

Utilizando cones laranja para
sinalizagéo e + fita zebrada e
seus suportes disponiveis no

veiculo

Para evitar que outros veiculos
colidam com o veiculo acidentado e as
pessoas figuem a distancia segura do
acidente

Isolamento da

Policia Rodoviaria /

Acéo imediata

apds a chegada

Na rodovia alguns

metros antes e apos

Utilizando recursos
disponiveis na viatura e
veiculo, reforcando a

sinalizag&o e o isolamento

Para evitar que outros veiculos
colidam com o veiculo acidentado e

garantir a distancia segura para zelar

painel de
seguranga do
veiculo e/ou

rétulos de risco

no Plano, presentes

na ocorréncia.

aproximar do

mesmo

Na viatura de
atendimento

Através de bin6culos ou
visualmente quando possivel

area Orgéo Oficial no local do ) o L . . .
ic o veiculo inicial (conforme direcéo do pela integridade fisica das pessoas e
acidente
vento e caracteristicas do maio ambiente
produto)
Verificar n° de
ONU através do )
Todos os envolvidos Antes de se

Para evitar a exposi¢do a produtos
sem protecao adequada

Acionamento da
Transportadora

O Condutor do
veiculo, Orgéo oficial

ou Transeunte.

Apbs o acidente

No local do acidente

Visualizar fone no envelope
de transporte e/ou ficha de
emergéncia e/ou Documento
Fiscal. Usar sistemas de
comunicagédo existentes no

veiculo e/ou recurso externo

Para comunicagéo e controle da
situagdo emergencial, objetivando

dispor dos recursos necessarios.

Acionamento
dos 6rgdos

participantes do

Transportadora

Apobs

comunicag&o do

Na Transportadora

Visualizar fone e
responsabilidades no PAE e
fazer acionamentos através

dos sistemas de

Para comunicacéo e controle da

situagdo emergencial, objetivando

recurso hidrico

Atendimento

apds a chegada

No recurso hidrico

Utilizando barreiras de

Pl acidente comunicagdo existentes na dispor dos recursos necessarios.
ano
transportadora (6rgaos
oficiais e privados)
Acéo de
Controle do Orgéos Oficiais imediato Através de procedimentos .
L o o ) o Para segurancga das equipes de
transito na Policia Rodoviéria, (quando da No local do acidente | especificos e de acordo com ]
. - . atendimento e transeuntes
rodovia Militar chegada no 0 cenario apresentado
local)
Instalar barreiras
de absorcéo e
contencao no . L .
A Equipe de Acéo imediata

Para evitar maior disperséo do

servigos de agua

e esgoto

vazamento em

corpo d’agua

da Empresa

transportadora

(em caso de . o u x i .
Emergencial e/ou no local do atingido absorcéo e contengéo. produto quimico no recurso hidrico.
produtos com . - .
i Orgéo Oficial acidente
densidade
inferior a da
agua).
Acionar as Apbs a ) . L o
5 . Através dos sistemas de Para minimizag&o das consequéncias
empresas de constatacéo do Nas dependéncias L . o
Transportadora comunicagé&o existentes na de possiveis derramamentos de

produto nos corpos d agua
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Indicar a dire¢é@o

A Equipe de
Atendimento

Acéo imediata

apds a chegada

Em local visivel

préximo ao veiculo

Utilizando Biruta ou observar

indicadores de direcdo como

Prevenir a exposigéo de vapores do

fontes de ignicao

Atendimento

Emergencial

atendimento

No local do acidente

eliminando outras fontes,
como por ex: cigarro,

estatica, fiacao.

do vento Emergencial e/ou no local do ) copas de arvores produto, caso ocorra o vazamento.
. o ) acidentado
Orgéo Oficial acidente
Desligando a chave geral,
. A Equipe de parando o motor e
Monitorar de Antes do

Para extinguir fontes de igni¢éao

Posicionar os

extintores de

Corpo de Bombeiros

/ Equipe de

Durante o

No local do acidente

Posicionar préximo do

Para atuacéo rapida no caso de

possiveis pontos

de vazamento

Atendimento

isolamento da

No veiculo

Inspecéo visual com uso de
EPI's.

L Atendimento atendimento veiculo principio de incéndio
incéndio .
Emergencial
. Apo6s adogdo
Localizar . . 5 .
Equipe de das medidas de Para adogéo de procedimentos de

retirada do veiculo e contengéo de

necessidade de
transferir o

produto de um

Atendimento
Emergencial e os

6rgéos participantes

veiculo e
reunido para
acerto de

No local do acidente

Através de procedimento
especifico de transferéncia
de carga

) Emergencial area e estudo do produto
no veiculo
produto
Apbs as
Verificar real . inspecdes no
Equipe de

Para possibilitar a remocéo do veiculo
acidentado

de contengéo na
area de entorno
do acidente

Atendimento
Emergencial e os
érgéos participantes
do Plano

atendimento e
antes do
destombamento

No local do acidente

veiculo para procedimento de
do Plano .
outro transferéncia de
carga
. Utilizando recursos
- Equipe de . . .
Construir diques Durante o disponiveis nas viaturas e/ou

da area local Inspecionar a
area de entorno bloqueando
bueiros, valas e outros meios

de drenagem.

Para reter o maior escoamento do

produto

Retirar o veiculo

acidentado da

Transportadora e

Apbs inspecéo
no veiculo e
autorizacéo dos

No local do acidente

Através de guincho,
guindaste, prancha,

Para desobstruir a via

até destino final

(conforme solicitagéo

do cliente)

encaminhada a Central.

rodovia Orgéos Oficiais o substituicéo de trator
érgéos de L
mecanico.
controle
Retirar o produto Equipe de . Utilizar de equipamentos Retirada do produto presente no
. ) Durante a No recurso hidrico ) B .
confinado no Atendimento o o como skimmer e/ou veiculo recurso hidrico. (em caso de produto
o . ocorréncia atingido | . |
recurso hidrico Emergencial auto vacuo. com densidade menor que a da agua)
Equipe de . . .
) Utilizar viatura equipada para
Acompanhar Atendimento . ) . . . . . .
. Final da No local do acidente atendimento emergencial, Garantir atendimento imediato em um
(escoltar) carga Emergencial o 3 . )
Ocorréncia até seu destino conforme relatos possivel problema

Realizar
monitoramento
no recurso

hidrico

Empresa

Especializada

Apos término da

Ocorréncia

No recurso hidrico

atingido

Utilizar de técnicas para
monitoramento de recursos
hidricos, monitorando-se
dados como DQO , pH, entre
outros.

Monitorar o real impacto do
vazamento do produto no recurso

hidrico, e a recuperacéo da area.
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Emitir Relatério

de Ocorréncia

Equipe de
Atendimento

Emergencial

Final da
Ocorréncia, L
Nas dependéncias
quando a
) da Empresa de
capacidade .
) atendimento
operacional )
. emergencial.
estiver

restabelecida.

Utilizar formuléario no
momento da ocorréncia e
repassar as informagdes e

imagens a Central de

atendimento Telefénico

(frequentemente), que

repassa para o Sistema
operado por profissionais da

formatacgéo dos relatorios.

Para demonstrar ao cliente o que foi
realizado no local da ocorréncia

Matrizes de rotina de agdo de emergéncia—4
Hipbtese Acidental 4: Colisdo/tombamento com vazamento atingindo vegetacao.

acidente e isolar

O Condutor do

Acéo imediata alguns metros

seus suportes disponiveis no

O QUE FAZER QUEM FAZ QUANDO FAZ ONDE FAZ COMO FAZ PORQUE FAZ
Sinal Na rodovia Utilizando cones laranja para Para evitar que outros veiculos
inalizar o
sinalizagédo e + fita zebrada e colidam com o veiculo acidentado e as

pessoas figuem a distancia segura do

Isolamento da

Policia Rodoviaria /

apds a chegada | alguns metros

viatura e veiculo, reforcando a
sinalizagdo e o isolamento inicial

j veiculo. apos o acidente. | antes e apds o
a area ; . )
veiculo. veiculo acidente
L ) . Utilizando recursos disponiveis na Para evitar que outros veiculos
Acdo imediata Na rodovia . . .
colidam com o veiculo acidentado e

garantir a distancia segura para zelar

ONU através do
painel de
segurancga do
veiculo

Todos os envolvidos

no Plano

Na viatura de

aproximar do .
atendimento

mesmo

Através de binéculos ou

visualmente quando possivel

area Orgéo Oficial no local do antes e ap6s o L . ) .
. i (conforme direc¢éo do vento e pela integridade fisica das pessoas e
acidente veiculo o . .
caracteristicas do produto) maio ambiente
Verificar n° de
Antes de se . o
Para evitar a exposicéo a produtos

sem protecdo adequada

O Condutor do

Visualizar fone no envelope de

transporte e/ou ficha de

Para o controle da situacéo

Acionamento da ) o ) . No local do emergéncia e/ou Doc Fiscal Usar . o .
veiculo, Orgéo oficial | Ap6s o acidente . . L emergencial, objetivando dispor dos
Transportadora acidente sistemas de comunicagao .
ou Transeunte. . i recursos Necessarios.
existentes no veiculo e/ou recurso
externo
Visualizar fone e
Acionamento 3 responsabilidades no PAE e fazer ) ~
L Apoés . 3 Para o controle da situacéo
dos 6rgéos o Na acionamentos através dos . o .
o Transportadora comunicag&o do . L emergencial, objetivando dispor dos
participantes do . Transportadora sistemas de comunicagéo N
acidente . recursos Necessarios.
Plano existentes na transportadora
(6rgéos oficiais e privados)
Acéo de
Controle do Orgéos Oficiais imediato Através de procedimentos .
o o o No local do » Para segurancga das equipes de
transito na Policia Rodoviéria, (quando da . especificos e de acordo com o .
. » acidente » atendimento
rodovia Militar chegada no cenéario apresentado
local)
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Apobs

Utilizando pessoal capacitado
(bombeiros e resgatistas)

passando pela pista de

Socorrer constatacéo do L .
o Resgate / Corpo de ) No local do descontaminagao para retirar a o o 5
possiveis . produto e riscos . » ) Para minimizar possiveis lesdes
» Bombeiros 5 acidente vitima da area quente e as
vitimas em fungéo do .
» deslocando para unidade
cenario . . .
hospitalar mais préxima (definido
pelo Resgate)
A Equipe de Acdo imediata | Em local visivel

Utilizando Biruta ou observar

Indicar a direcéo Atendimento apds a chegada préximo ao o L Prevenir a exposicao de vapores do
) ) indicadores de dire¢cdo como
do vento Emergencial e/ou no local do veiculo | produto, caso ocorra 0 vazamento
. . ] . copas de arvores
Orgéo Oficial acidente acidentado
. . Desligando a chave geral,
. A Equipe de Antes do inicio o
Monitorar as . ) No local do parando o motor e eliminando o L
L Atendimento do atendimento . Para extinguir fontes de igni¢éo
fontes de ignicao . . acidente outras fontes, como por ex:
Emergencial da emergéncia . . L
cigarro, estatica, fiagao.
o Corpo de Bombeiros
Posicionar os . . o
. / Equipe de Durante o No local do Aproximadamente Para atuacdo répida no caso de
extintores de . . . i o o
o Atendimento atendimento acidente 5 m do veiculo principio de incéndio
incéndio .
Emergencial
Localizar . Apo6s adogdo 5 .
o Equipe de . Para adocéo de procedimentos de
possiveis pontos ) das medidas de i o . ) 5
Atendimento . No veiculo Inspecéo visual com uso de EPIs retirada do veiculo e contengdo de
de vazamento . isolamento da
) Emergencial 3 produto
no veiculo area
Apbs as
Verificar real . inspecdes no
. Equipe de .
necessidade de ) veiculo e ) .
. Atendimento » Através de procedimento e . .
transferir o . reuniéo para No local do - o Para possibilitar a remocé&o do veiculo
Emergencial e os ) especifico de transferéncia de )
produto de um L o acerto de acidente acidentado
. 6rgéos participantes . carga
veiculo para procedimento de
do Plano o
outro transferéncia de
carga
. Utilizando recursos materiais
Equipe de . Lo . . . N
Estancar o ) | . No local do disponiveis no veiculo ou viatura, | Para minimizar as consequéncias do
Atendimento ApOs o acidente .
vazamento ) vazamento com uso de EPIs (batoques, acidente
Emergencial .
cunhas, kit vetter )
Equipe de " ) o
) Utilizando recursos disponiveis
Atendimento . .
. Durante o nas viaturas e/ou da &rea local
Emergencial e ) . ) i
i o o atendimento e No local do Inspecionar a &rea de entorno Para reter o possivel escoamento do
Confinar produto | 6rgéos participantes ) )
antes do acidente blogueando bueiros, valas e produto
do Plano. .
) destombamento outros meios de drenagem,
“Capacitados” para .
. através de diques.
tal atividade
. ) Apbs inspecéo
Retirar o veiculo 3 ) ) )
. no veiculo e Através de guincho, guindaste,
acidentado da Transportadora. o No local do o . .
. . o autorizagéo dos . prancha, substituicdo de trator Para desobstruir a via
rodovia Orgéos Oficiais acidente

6rgéos de
controle

mecanico.
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Utilizando recursos como pa,

Realizar a Equipe de Apobs No local d enxada em pequenos derrames Para realizara a limpeza da area e
o local do
raspagem do Atendimento autorizacdo do et e/ou retro-escavadeira, pa evitar a possivel percolagéo do
. acidente
solo no local. Emergencial Orgdo Ambiental carregadeira em grandes produto no solo.
derrames.
) Apos realizada a
Armazenamento Equipe de " ;
) raspagem do No local do Utilizando de recursos como Para transporte do residuo tendo em
do Produto par Atendimento ] ) o . ; . L .
L . solo e limpeza acidente sacos plasticos, lonas, big bag’s vista a destinag&o apropriada
destinagéo Emergencial |
da area
Equipe de L .
) Utilizar viatura equipada para
Acompanhar Atendimento ) No local do . . . . . .
. Final da . 3 atendimento emergencial, Garantir atendimento imediato em um
(escoltar) carga Emergencial L acidente até seu . .
) o L Ocorréncia . conforme relatos encaminhada a possivel problema
até destino final | (conforme solicitagédo destino
i Central.
do cliente)
) Utilizar formulario no momento da
Final da L
o ocorréncia e repassar as
Ocorréncia, Nas . 5 .
. L informacdes e imagens a Central
. - Equipe de quando a dependéncias . . . .
Emitir Relatério ) ) de atendimento Telefénico Para demonstrar ao cliente o que foi
L Atendimento capacidade da Empresa de . .
de Ocorréncia ) i ) (frequentemente), que repassa realizado no local da ocorréncia
Emergencial operacional atendimento .
. . para o Sistema operado por
estiver emergencial.

restabelecida.

profissionais da formatacdo dos

relatérios.

Matrizes de rotina de acdo de emergéncia—-5

Hipotese Acidental 5: Colisdo/tombamento com incéndio e/ou exploséo.

0 QUE FAZER

QUEM FAZ

QUANDO FAZ

ONDE FAZ

COMO FAzZ

PORQUE FAZ

Sinalizar o

acidente e isolar

O Condutor do

Acéo imediata

Na rodovia

alguns metros

Utilizando cones laranja para

sinalizagdo e + fita zebrada e

Para evitar que outros veiculos

colidam com o veiculo acidentado e as

) veiculo apo6s o acidente | antes e ap6s o seus suportes disponiveis no pessoas figuem a distancia segura do
a area
veiculo veiculo acidente
oo ) . Utilizando recursos disponiveis na Para evitar que outros veiculos
Agéo imediata Na rodovia

Isolamento da

Policia Rodoviéaria /

apds a chegada

alguns metros

viatura e veiculo, reforcando a

sinalizagéo e o isolamento inicial

colidam com o veiculo acidentado e

garantir a distancia segura para zelar

area Orgao Oficial no local do antes e ap0s o L . . "
. i (conforme direcé&o do vento e pela integridade fisica das pessoas e
acidente veiculo . . .
caracteristicas do produto) maio ambiente
Verificar n° de
ONU através do Antes de se

painel de
segurancga do

veiculo

Todos os envolvidos

no Plano

aproximar do

mesmo

Na viatura de

atendimento

Através de binéculos ou

visualmente quando possivel

Para evitar a exposi¢do a produtos

sem protecdo adequada

22

Endereco Rua S&o Gabriel, 1555 « Americana Office Tower, Salas 812/813/814 « 19 3604.6288  atmohazmat.com.br




ATMO

Acionamento da

O Condutor do

Visualizar fone no envelope de

transporte e/ou ficha de

Para o controle da situagdo

; . | . No local do emergéncia e/ou Doc Fiscal Usar . o .
veiculo, Orgéo oficial | ApOs o acidente ) ) L emergencial, objetivando dispor dos
Transportadora acidente sistemas de comunicacao .
ou Transeunte . ; recursos necessarios.
existentes no veiculo e/ou recurso
externo
Visualizar fone e
Acionamento ) responsabilidades no PAE e fazer ) ~
o Apobs ) ) Para o controle da situagéo
dos 6rgéos o Na acionamentos através dos ) o )
o Transportadora comunicagéo do ) L emergencial, objetivando dispor dos
participantes do ) Transportadora sistemas de comunicagéo N
acidente . recursos Necessarios.
Plano existentes na transportadora
(6rgéos oficiais e privados)
Acéo de
Controle do Orgéos Oficiais imediato Através de procedimentos .
o o . No local do . Para seguranga das equipes de
transito na Policia Rodoviéria, (quando da ) especificos e de acordo com o .
) » acidente . atendimento
rodovia Militar chegada no cenario apresentado
local)
Utilizando pessoal capacitado
3 (bombeiros e resgatistas)
Apos .
- passando pela pista de
Socorrer constatagéo do L .
o Resgate / Corpo de . No local do descontaminacéo para retirar a o o 5
possiveis . produto e riscos . » ) Para minimizar possiveis lesdes
» Bombeiros . acidente vitima da area quente e as
vitimas em fungéo do .
. deslocando para unidade
cenario ) . .
hospitalar mais proxima (definido
pelo Resgate)
Acionar as Apos a ) . L .
- Nas Através dos sistemas de Para minimizagéo das consequéncias
empresas de constatacéo do o L ) o
) . Transportadora dependéncias comunicacao existentes na de possiveis derramamentos de
servicos de agua vazamento em )
. da Empresa transportadora produto nos corpos d dgua
e esgoto corpo d’agua
A Equipe de Acéo imediata | Em local visivel

Indicar a diregéo

Atendimento

Utilizando Biruta ou observar

diretamente sobre as chamas.

apds a chegada préximo ao o L Prevenir a exposi¢ao de vapores do
) ) indicadores de direg&o como
do vento Emergencial e/ou no local do veiculo | produto, caso ocorra 0 vazamento.
. - ) . copas de arvores
Orgéo Oficial acidente acidentado
) . Desligando a chave geral,
) A Equipe de Antes do inicio o
Monitorar as . i No local do parando o motor e eliminando o o
L Atendimento do atendimento . Para extinguir outras fontes de igni¢éo
fontes de ignigao . . acidente outras fontes, como por ex:
Emergencial da emergéncia . . L
cigarro, estatica, fiagao.
o Corpo de Bombeiros
Posicionar os . . o
. / Equipe de Durante o No local do Aproximadamente Para atuagéo rapida no caso de
extintores de . . . ) o o
o Atendimento atendimento acidente 5 m do veiculo principio de incéndio
incéndio .
Emergencial
Utilizando recursos materiais
. Durante o No local do . o . L
Combater o fogo | Corpo de Bombeiros . . disponiveis (equipamentos e Para extinguir o fogo
atendimento acidente .
agentes extintores)
. Utilizando jato de agua na parte
Refrigerar o . Durante o No local do . . .
) Corpo de Bombeiros . . externa do tanque, nunca Para evitar o aquecimento do veiculo
veiculo atendimento acidente
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Utilizando recursos materiais

restabelecida.

profissionais da formatacdo dos
relatérios.

Equipe de R ) . . .
Estancar o ) ) No local do disponiveis no veiculo ou viatura, | Para minimizar as consequéncias do
Atendimento Apbs o acidente )
vazamento . vazamento. com uso de EPI's (batoques, acidente
Emergencial .
cunhas, kit vetter).
Equipe de B . o
) Utilizando recursos disponiveis
Atendimento ) )
) Durante o nas viaturas e/ou da &rea local
Emergencial e ) . ) ;
i o o atendimento e No local do Inspecionar a area de entorno Para reter o possivel escoamento do
Confinar produto | 6rgéos participantes . .
antes do acidente blogueando bueiros, valas e produto
do Plano. .
) destombamento outros meios de drenagem,
“Capacitados” para .
o através de diques.
tal atividade
. ) Apbs inspecéo
Retirar o veiculo . . ) )
) no veiculo e Através de guincho, guindaste,
acidentado da Transportadora. L No local do L . .
. . . autorizagéo dos . prancha, substitui¢cdo de trator Para desobstruir a via
rodovia Orgéaos Oficiais o acidente o
6rgéos de mecanico.
controle
Equipe de L .
Acompanhar ) Utilizar viatura equipada para
Atendimento ) No local do . . . . . .
(escoltar) carga . Final da . 3 atendimento emergencial, Garantir atendimento imediato em um
. ) Emergencial L acidente até seu . . .
e/ou veiculo até L Ocorréncia . conforme relatos encaminhada a possivel problema posterior
o (conforme solicitag&o destino
destino final ) Central.
do cliente)
Corpo de Bombeiros ) .
. ] ) Através de procedimentos . .
Operagéo de e Equipe de Final da No local do » - Para evitar que se inflamem de novo,
) . ) especificos e utilizando recursos o
rescaldo Atendimento emergéncia acidente . o os restos de um incéndio recente.
. disponiveis
Emergencial
) Utilizar formulario no momento da
Final da o
o ocorréncia e repassar as
Ocorréncia, Nas . 5 .
. o informagdes e imagens a Central
" - Equipe de quando a dependéncias ) o ) )
Emitir Relatério ) . de atendimento Telefénico Para demonstrar ao cliente o que foi
. Atendimento capacidade da Empresa de . o
de Ocorréncia ) i ) (frequentemente), que repassa realizado no local da ocorréncia
Emergencial operacional atendimento )
. . para o Sistema operado por
estiver emergencial.
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6. ACIONAMENTO DO PLANO

O acionamento do plano podera ser comunicado pelo Coordernador Principal, Substituto ou
Colaborador do plano da FLECHALOG TRANSPORTES E LOGISTICA LTDA — ME, 6rgéos
publicos operacionais e sociedade civil.

Quando a central de atendimento emergencial 24 horas for acionada pelo Coordenador
Principal ou Coordenador Substituto do Plano, sera mobilizada imediatamente a Equipe de
Atendimento Emergencial ATMO HAZMAT disponivel mais proxima do local da ocorréncia.
Caso a comunicacdo da ocorréncia venha por meio do Colaborador do Plano, 6rgaos
publicos operacionais ou sociedade civil, a central de atendimento emergencial — 24 horas
informara imediatamente ao Coordenador Principal do Plano ou Coordenador Substituto do
Plano.

Apos informar e receber autorizacdo do Coordenador Principal do Plano ou Coordenador
Substituto do Plano, a central de atendimento emergencial — 24 horas acionara a Equipe de

Atendimento Emergencial - ATMO HAZMAT disponivel mais préxima do local da ocorréncia.
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6.2. Fluxograma

CENTRAL-0800
RecebedordaChamada

Coordenadores do Plano
ATMO HAZMAT e CONTRATANTE

Equipes de Atendimento

ATMO HAZMAT e CONTRATANTE

Receber a
solicitacao.

v

Registrar a
emergéncia,
Identificar arota, a
localizacdo do
acidente, o produto de
transporte e 0

v

As

informaches SIM

Repassar as informactes
para o Coordenador
principal do plano.

Mobilizar recursos
auxiliares, se deslocar,
avaliar e iniciar o
atendimento dentro dos

sdo
suficientes?

Buscar mais informacdes
junto as fontes adequadas.

E necessario
mobilizar
equipe de

emergéncia?

Mobilizar a equipe interna /
externa de emergéncia mais
proxima, consultar os érgdos
plblicos (Policia Rodovidria,

Bombeiro e Defesa Civil) e

concessiondaria da via e outros.

limites de sua competéncia.

v

Emitir relatdrio do Central —
24 horas ao Coordenador
Principal do Plano

Represen-
E necessario tante
0 apoio de CONTRA-
outros orgdos TANTE
ouentidades :
de auxilio e/jou
mituo? ATMO
HAZMAT
aciona
outros
orgdos e
entidades
Adota as acdes de
controle emergencial. €<
A situacdo
esta sob
~ controle?
NAO
SIM
Necessita de SIM
acoes pos-

emergenciais ?

NAO

Executar as
acbes pos-
emergenciais.

Emitir relatdrio de analise
> da ocorréncia

e—
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7. ORGAOS PUBLICOS OPERACIONAIS

TELEFONES UTEIS
POLICIA RODOVIARIA ORGAO DO
ESTADO DDD | DEFESA CIVIL | BOMBEIROS ESTADUAL | FEDERAL MEIO
AMBIENTE
REGIAO NORTE
Acre 68 |3224-0717* 3212-7800* 3213-1920 |3212-5300 3224-5694
Amapad 96 |3222-3598* 2101-2150 3212-1509 |3225-9000* |3212-5322
Amazonas 92 |3216-9382* 3216-9376* 3214-9248 |2129-0570* |3659-1828
Pard 91 |4006-8387 4006-8313 3258-9800 |3321-1750 3184-3330
Rondobnia 693216-8959 3216-8952 3216-2111 |3211-7800 3216-1074
Roraima 952121-7601 2121-7621 3224-6575 |3211-7871* |2121-9152
Tocantins 63|3218-4718 3218-2715 3218-2731 |3215-9700 3218-2672
REGIAO NORDESTE
Maranhdo 98(3212-1521 3212-1501 3258-2272 |3244-5370 3194-8900
Piaui 86 (3211-0477 3216-1263* 3221-4195 |3302-6300 3216-2038
Ceara 85/3101-4619 3101-2217 3383-1577 |3474-6700 3101- 1229
Rio Grande do Norte 84|3232-1762* 3232-6889* 3232-1511 |3215-1500 3232-2118
Paraiba 83/3218-4678* 3218-5829* 3218-5966 |3533-4700 3218-5606
Pernambuco 81|3181-2490 3182-9104 3181-3620 |3201-0707 3182-8923
Alagoas 82|3315-2822* 3315-2900* 3315-4303 |2122-1300 3315-2680
Sergipe 79|3181-2481* 3179-3606 3179-3567 |2107-3900 3179-7305
Bahia 71|3176-8613* 3116-6782 3117-8317 |2101-2200 3118-4267
REGIAO SUDESTE
Espirito Santo 27|3137-4432 3137-4433 3222-8800 |3212-6900 3636-2599
Minas Gerais 31|3915-0247 3915 7525 2123-1903 |3064-5300 3915-1237
Rio de Janeiro 2112333-2901 2777-0624 3601-7010 |2471-0909 2334-7910
S3do Paulo 11|2193-8303 3396-2006 3327-2727 |2795-2300 3133-4000
REGIAO SUL
Parana 413210-2707 3351-2000 3273-6622 |3535-1910 3213-3700
Santa Catarina 48 | 3664-7056 3239-7104* 3271-2300 |3251-3200 3665-4190
Rio Grande do Sul 51|3210-4220 3327-2136 3339-6799 |3375-9700 |3288-8132
REGIAO CENTRO-OESTE
Mato Grosso do Sul 67 |3318-1009 3314-1880 3388-7700 |3320-3600 3318-4053
Mato Grosso 65 |3613-8415 3613-7411 3644-2211 |3928-3000 3613-7302
Goias 62 |3201-2204 3201-2000 3295-3113 |3216-8800 3201-5150
Distrito Federal 61|9427-5076 3901-2920 3910-1446 |3395-9300 3214-5602
ATMO HAZMAT: 0800 771 06 06
Policia Militar: 190 / Bombeiros: 193 / Policia Rodovidria Federal: 191 / Policia Militar Rodovidria: 198 / Defesa
Civil: 199 / SAMU: 192
* Telefones que estdao temporariamente com problemas para completar, caso a ligacdo ndo complete, ligar
para os telefones de emergéncia.
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8. ESTRUTURA DE ATENDIMENTO EMERGENCIAL — ATMO HAZMAT
A ATMO HAZMAT é uma empresa com sede em Americana/SP, sendo o objetivo a
prestacdo de servicos para atendimento, prevencdo e investigacdo de emergéncias

ambientais, quimicas e petroquimicas, entre outras.

8.2. Dados Cadastrais ATMO HAZMAT

Razao Social: ATMO HAZMAT

CNPJ: 18.679.871/0001-49

Inscricdo Estadual: ISENTO

Endereco (OFFICE) Rua Sao Gabriel, 1555 sala 814.
Bairro: Vila Belvedere

Cidade: Americana

Estado: Séao Paulo

CEP: 13.473-000

Telefone / Fax: 19.3604-6288

Telefone 0800-771 0606

Emergencial:

Home Page www.atmohazmat.com.br

RIS .deN atI|V|dade Atendimento a Emergéncias Ambientais.
(descricao):

DADOS DO RESPONSAVEL PELA ELABORACAO DO PAE

Nome: Jefferson Scursoni

Cargo: Coordenador de Emergéncia
MTE SP/001730.2

TEL. Comercial (19) 3604 6288

TEL. Celular (19) 99885 7096

E-mail jefferson@atmohazmat.com.br

8.3. Recursos

A ATMO HAZMAT reune experiéncia global e infraestrutura capacitada para realizar o
atendimento de emergéncias em qualquer tipo de cenério e com bases e equipamentos para

cada tipo de ocorréncia.

Bases de Comando equipada e habilitada para isolamento, monitoramento e apoio em
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operacOes de emergéncia.

Bases Operacionais equipadas e habilitadas para a transferéncia de produtos perigosos

solidos e liquidos.

Bases Operacionais Gases equipadas para a transferéncia de produtos perigosos sélidos,

liquidos e gasosos.

Para execucdo das atividades de cada base de atendimento emergencial, as mesmas
contardo com a presenca de operadores treinados e habilitados, para realizarem as

atividades.

Cada base de atendimento emergencial possui veiculos especificos, para cada cenario. A
estrutura de atendimento a emergéncias disponibilizadas a FLECHALOG TRANSPORTES
E LOGISTICA LTDA - ME esta distribuida em todo o territorio brasileiro.
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9. ACOES DE CONTROLE A EMERGENCIA

Os riscos de acidentes com produtos perigosos armazenados e o0s transportados, sao
classificados em 09 (nove) classes de risco, cujos procedimentos de combate ao acidente
seguem orientacbes gerais de acordo com suas classes de risco e/ou procedimentos
especificos de acordo com o produto perigoso envolvido na emergéncia. (ITEM 12).

Na auséncia da FISPQ — Ficha de Informacédo de Seguranca de Produtos Quimicos e da
Ficha de Emergéncia do veiculo serdo adotados procedimentos descritos no Manual para

Atendimento a Emergéncias da ABIQUIM — Associacao Brasileira das Industrias Quimicas.

De maneira geral, as acdes principais acdes de controle de uma emergéncia devem passar
por:

e Avaliacao

e Procedimentos de Aproximacao para Equipes

e Procedimentos de Isolamento (Zonas de controle)

e Procedimentos de Sinalizacao

e Procedimentos de Desocupacéo de Area

e Procedimentos de Combate

e Procedimentos de Contato com a Midia
9.2.1. Avaliacéo
A equipe ATMO HAZMAT utiliza o sistema DECIDA, para fazer a avaliagdo de cenario:

DETECTAR A PRESENCA DO PRODUTO
ESTIMAR O DANO SEM INTERVENCAO
CONSIDERAR OS OBJETIVOS DA RESPOSTA
IDENTIFICAR OPCOES OPERACIONAIS
DESENVOLVER A MELHOR OPCAO

AVALIAR O PROGRESSO

O Coordenador de Emergéncia ATMO HAZMAT, dentro do veiculo emergencial

30

Endereco Rua S&o Gabriel, 1555 « Americana Office Tower, Salas 812/813/814 « 19 3604.6288  atmohazmat.com.br



ATMO

devidamente posicionado, no caso de falta de informacé&o e por precaucao deve observar 0s
detalhes da emergéncia utilizando binéculos detalhes como os rotulos de risco e painel de
seguranca, deve também observar a disposicdo geogréafica do local da ocorréncia e se
apresentar as autoridades presentes. Deve colher e fornecer informacdes adicionais e
preparar-se para desenvolver os procedimentos de aproximacao, avaliacdo e controle da

emergéncia.
9.2.2. Procedimentos de Aproximacao para Equipes

Aproximar-se cuidadosamente do veiculo envolvido na ocorréncia, identificando se a placa
de simbologia com o numero da ONU (painel de seguranca) fixado no veiculo corresponde
ao produto informado. Se o acidente envolver outro veiculo transportando produto perigoso,

identifique as caracteristicas deste, antes da aproximacao.

e Utilizar os EPI's apropriados, e mantenha-se sempre a favor do vento.

e N&o permanecer sobre pocas de produto derramado.

e Evitar qualquer tipo de contato com o produto envolvido.

e Isolar a &rea do acidente.

e Verificar e eliminar se possiveis todas e quaisquer fontes de ignicdo, tais como cigarros,
motores ligados, etc.

e Prestar os primeiros atendimentos quando for o primeiro a chegar no local.
e Atuar em parceria com o0s 6rgaos envolvidos.

e Comunicar e gerenciar o cenario do evento e 0 andamento do mesmo.

e Solicitar informacdes aos Orgéos envolvidos sempre que necessario.

e Atuar na operacéo de rescaldo.

e Permanecer no local até o término da emergéncia.

\ ) Perigo

Perigo Afaste-se
Afaste-se
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9.2.3. Procedimentos de Isolamento (Zonas de controle)

Em todo e qualquer acidente envolvendo produtos perigosos, € fundamental estabelecer
imediatamente ZONAS DE CONTROLE, ou seja, areas concéntricas a partir do local do
evento (ficando o0 mesmo no centro), onde a entrada e/ou permanéncia de pessoas nessas
areas s6 seja possivel para efetuar tarefas pré-determinadas e sempre utilizando nivel de

protecéo individual (EPI) adequado ao trabalho que ira executar.

Antes de iniciar o isolamento da area preste atencdo aos seguintes fatores:

Diregéo e velocidade do vento;

Topografia da regiao;

Condi¢cBes meteoroldgicas;

Presenca de pessoas;

( Direcao do Vento
Emergéncia
ZONA Zona Morna
QUENTE S

Por ser procedimento de dificil acdo, deve-se monitorar constantemente, se ainda
persistirem os riscos de explosao, incéndio ou contaminacdo. Deve-se consultar sempre um
manual onde constem dados sobre o produto e a distancia minima aceitavel onde pessoas
possam ficar protegidas e permanecer com segurancga, isentando-as das consequéncias do
acidente. E conveniente dividir a area perigosa em zonas e suas areas, partindo-se da mais

restrita a area liberada.

ZONA-1 ou Zona de Exclusao.
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Esta é a zona onde a contaminag&o ocorre ou pode ocorrer, ou seja, € a area critica.
Todas as pessoas que entrem nesta zona devem obrigatoriamente utilizar vestimenta de
protecdo adequada.

Um local de entrada e saida desta zona (check point) deve ser estabelecido na
periferia da zona de excluséo, para controlar o fluxo de pessoas e equipamentos para o
interior desta zona, e vice-versa, além de ser o local para se identificar se os procedimentos
estabelecidos estdo sendo seguidos.

A fronteira desta zona ou area, mais comumente conhecida como linha quente (hot
line), deve inicialmente ser estabelecida de acordo com auxilio de documentacéo especifica
sobre o produto. Esta area deve ser indicada com a utilizacdo de recursos de cones, cordas,
fitas e etc.

Posteriormente, a extensdo desta area pode ser reavaliada em funcédo da quantidade
vazada/derramada, da periculosidade do produto e da direcao e intensidade do vento.

Todas as pessoas que tiverem fungdo a desempenhar, dentro da zona de excluséo,
devem portar Equipamento de Protecdo Individual — EPI, compativel com o nivel de
contaminacao existente e com o nivel de tarefa que ira desenvolver. Existem situacbes em
gue equipes com funcdes diferentes, numa zona de exclusdo, ndo necessitam do mesmo
nivel de protecdo (por exemplo: a equipe que ira estancar o vazamento podem necessitar
nivel A de protecdo, enquanto que, a de resgate de feridos apenas o nivel B).

E na zona de exclus&o que se desenvolvem todos os trabalhos de combate ao evento

acidental.
ZONA-2 ou Zona de Reducéo de Contaminacéo.

Esta é a zona que deve ser estabelecida entre a Zona de Exclusdo e a Zona de Suporte. E
uma area de transicdo entre a area contaminada e a area limpa. Esta zona possui como
funcdo o desenvolvimento de trabalhos que evitem que a contaminagdo da Zona de
Exclusdo atinja a area limpa, ou seja, evita a transferéncia fisica de contaminantes,

presentes na vestimenta de pessoas e em equipamentos, para a area limpa.

Nesta Zona de Reducdo de Contaminacdo devem ser implantadas as Estacdes de

Descontaminagdo, tanto para pessoas quanto para equipamentos. A Saida da Zona de
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Exclusédo obrigatoriamente tem que ser através da Zona de reducédo de Contaminacao, para
gue as vestimentas e equipamentos sejam descontaminadas em EstacOes de
Descontaminacao.

Deve ser estabelecida uma fronteira entre a Zona de reducdo de Contaminacéo e a Zona de
Suporte, que é conhecida como Linha de Controle de Contaminacgéo, e como a anterior deve
possuir uma entrada controlada (check point).

As pessoas que irdo trabalhar nesta zona, ndo necessitam de nivel de protecao tao rigido
guanto o da Zona de Excluséo (area critica), mas também n&o podem sair com as roupas de
protecdo que utilizaram nesta zona para a area limpa.

A extensao da Zona de Reducdo de Contaminagdo deve ser estabelecida em funcdo da
quantidade de Estacdes de Descontaminagcdo necessdrias e da area de trabalho que sera

implementada para realizacdo das tarefas.
ZONA-3 ou Zona de Suporte.

Esta é a area considerada ndo contaminada (area limpa). Nesta Zona de Suporte se
estabelece a Coordenacdo dos trabalhos de campo, € onde fica o Coordenador Local
baseado no PCM (Posto de Comando Mdvel). Nessa éarea, além do PCM, ficam todos os
equipamentos limpos que irdo ser utilizadas, viaturas, sistema de comunicacdo (com as
demais areas e 0 exterior), ou seja, 0S suportes necessarios.

Somente pessoas autorizadas podem permanecer nessa area, e nela nao existe
necessidade de utilizagéo de EPI.

A melhor localizagdo para o Posto de Comando Movel — PCM, nessa area, depende de
diversos fatores, incluindo facilidade de acesso, direcdo de vento, area de trabalho

disponivel, entre outros.
9.2.4. Procedimentos de Sinalizacéo

Sinalizacdo é uma indicacdo ou adverténcia destinada a orientar outros motoristas devendo
ser efetuada com mais zelo no periodo noturno, ou em condi¢cbes adversas de tempo,
(chuva, neblina) onde qualquer tipo de sinalizacao, ja é bastante deficiente.

Sinalizar o veiculo, circundando-o com cones, e outros meios disponiveis no veiculo para

sinalizacdo, como: fitas, cavalete ou placas.
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Sempre que possivel utilizar a vegetacdo local como meio de sinalizacdo, ndo se

esquecendo de retird-la apds o término dos trabalhos.

Isolar a area em uma distancia a ser definida conforme o cenario da ocorréncia, sinalizar
com a fita, tripés, luzes de adverténcia do veiculo (exceto quando o produto
vazado/derramado apresente risco principal ou subsidiario de inflamabilidade) e o triangulo.

Nunca sinalizar o veiculo com dispositivos que possam gerar fumaca, faiscas, ou fogo.
9.2.5. Procedimentos de Desocupacéo de Area

Cabera sempre as autoridades competentes (policia, defesa civil e corpo de bombeiros) a
acao destinada a impedir a propagacao das consequéncias de um acidente, determinando a
evacuacao das areas, casas ou industrias. Esses 6rgados possuem 0s recursos e planos.

Normalmente efetuam esse trabalho de forma conjunta, dividindo-se a¢des de comunicagéo
as familias, tanto para retirada, como para o retorno e principalmente definem quem decidira
se a evacuacdo da comunidade € realmente necessaria, ocorrendo a necessidade, o

Exército é solicitado também para evitar possiveis saques em residéncias e proteger o

patriménio daquela comunidade.
9.2.6. Procedimentos de Combate

O procedimento de combate envolve agcdes como:

Avaliacdo da Situacao

Medidas de Controle

AclOes de Rescaldo

Descontaminacao

9.2.7. Procedimentos de Contato com a Midia

O controle da situacdo, também exige que as informacdes prestadas pelo pessoal de

atendimento as emergéncias nao gerem mais inseguranca Ou permitam um maior
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sensacionalismo por parte da midia. As equipes devem sempre informar os procedimentos
preventivos e a tecnologia que esta sendo utilizada, divulgando a capacitagdo e preparo da
equipe para o atendimento da emergéncia, pois esses argumentos técnicos transmite
tranquilidade a populacao.

Os aspectos técnicos e 0s perigos para seguranca, saude e meio ambiente, sdo informacdes

gue podem ser colhidas junto a ficha de emergéncia do produto.
10. PROCEDIMENTOS POS-EMERGENCIAIS

10.2. Avaliagdo das consequéncias

A avaliacdo das consequéncias dos acidentes e a definicdo da técnica a ser aplicada para
recuperacdo do meio ambiente sera efetuada em conjunto pela FLECHALOG
TRANSPORTES E LOGISTICA LTDA — ME, a ATMO HAZMAT e o Orgdo Ambiental.

10.3. Recuperacdo de areas impactadas

Toda operacéo sera efetuada de forma preventiva e espontanea. As acfes serdo definidas
mediante os cenarios apresentados neste PLANO, sendo que a empresa ATMO HAZMAT
efetuard o descrito nos itens abaixo, desde que devidamente autorizada pela FLECHALOG
TRANSPORTES E LOGISTICA LTDA - ME.

e Rebaixamento do solo;

e Substituicdo do solo;

e Manutencéao do local;

e Revegetacao;

e PRAD - neutralizagdo - limpeza ambiental - armazenamento, tratamento e disposi¢éo;

e Qutras ac¢des conforme cenario.
10.4.Descontaminacgéo de veiculos e equipamentos

ApoOs a finalizacdo do atendimento emergencial, veiculos e equipamentos utilizados na
operacao, serdo descontaminados e limpos, preparando-o0s para outra situacdo emergencial.
A descontaminacdo serd realizada pela prépria ATMO HAZMAT, através de pessoal

especificamente orientado para esse procedimento, bem como, também poderd ser
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realizada por empresas com capacidade técnica e que possuam politica de meio ambiente,

visando a destinacao final dos residuos gerados por esse processo.
10.5.Residuos

A destinacéo final dos residuos gerados em acidentes sera realizada conforme disposto na
NBR-10.004:2004 — Residuos Sélidos, assim como, sob orientacdo do 6érgdo ambiental que

estiver atendendo a ocorréncia.

Apbs a classificacdo, o residuo poderé ser encaminhado para:
e Incineracao (destruicdo completa);
e Co-Processamento;

e Aterro Industrial Classe | ou Il

Nota: A destinagdo mais adequada dependera das caracteristicas do residuo observadas na

classificacao.
10.6. Andlise do Acidente
De posse dos relatérios emitidos pela ATMO HAZMAT, a FLECHALOG TRANSPORTES E

LOGISTICA LTDA - ME os encaminhara as autoridades, bem como, outros exigidos, de

forma a colaborar na obtencéo de ensinamentos dos fatos ocorridos, através de:

e REUNIAO DE AVALIACAO
e APURACAO DAS CAUSAS

11. MANUTENCAO E ATUALIZACAO DAS INFORMAGCOES
11.2.Divulgacao:
Este plano sera divulgado em todas as unidades da empresa FLECHALOG

TRANSPORTES E LOGISTICA LTDA — ME, e estara a disposicdo de todos os Orgéos

Oficiais, encarregados do atendimento a emergéncias com produtos perigosos e/ou
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poluentes.

11.3. Treinamentos

A FLECHALOG TRANSPORTES E LOGISTICA LTDA — ME devera efetuar treinamento
para todos os participantes do Plano, a fim de orientar, conscientizar e preparar para 0s
atendimentos aqui descritos, (0s treinamentos poderdo ser ministrados pela ATMO

HAZMAT, conforme estipulado em contrato firmado entre as partes).
11.4. Atualizagéo:

O Plano de Atendimento a Emergéncia sera gerenciado pela ATMO HAZMAT e pela
empresa FLECHALOG TRANSPORTES E LOGISTICA LTDA - ME sendo revisados a cada
12 meses, contados a partir da data de sua elaborag&o, ou a qualquer momento sempre que
houver alteracdo de alguma informacédo relevante do P.A.E. (produto, telefone, endereco,
coordenador, etc.), que deverd ser comunicada com o maximo de brevidade a ATMO
HAZMAT, para atualizagéo do P.A.E. e banco de dados do cliente.

A atualizacdo anual sera feita através de questionario elaborado pelo departamento técnico
da ATMO HAZMAT, que devera ser preenchido pela empresa FLECHALOG
TRANSPORTES E LOGISTICA LTDA - ME.

Responséavel pela Atualizacdo do PAE
Nome: FERNANDO SACRAMENTO INACIO
Cargo: SOCIO ADMINISTRADOR
Telfone comercial: (11) 4092-3051
E-mail: fernando@flechalog.com.br

12. TABELA DE INCOMPATIBILIDADE — NBR 14619

Classel 21 2.2 23 3 41 42 43 5.1 52 6.1 6.2 8 9
subclasse
2.1 E E A E B E E E c D E E E
2.2 E E E E B E E E c E E E E
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2.3 A E E A AouB A A A AouC E E A E
3 E E A E B E E X C D E E E
4.1 B B AouB B B B B B BouC |BouD B X B
4.2 E E A E B E E E C D E X E
4.3 E E A E B E E E C D E X E
51 E E A X B E E E C D E X E
5.2 C C AoucC C BouC C C C C CouD C X C
6.1 D E E D B ouD D D D CouD E E D E
6.2 E E E E B E E E C E E E E
8 E E A E X X X X X D E E E
9 E E E E B E E E C E E E E
Legenda:
X = Incompativel
A = Incompativel para produtos da subclasse 2.3 que apresentem toxicidade por inalagéo por LC50 ou LC50 < 1000 ppm
B = Incompativel apenas para os produtos da subclasse 4.1 com os seguintes nimeros ONU: 3221, 3222, 3231 e 3232
C = Incompativel apenas para os produtos da subclasse 5.2 com os seguintes nimeros ONU: 3101, 3102, 3111 e 3112
D = Incompativel apenas para os produtos da subclasse 6.1 do grupo de embalagem |
E = Em caso de incompatibilidade quimica dentro de uma mesma classe ou subclasse de produtos perigosos, ver 4.4 da NBR 14619 / 09.

13. PROCEDIMENTOS BASICOS E GERAIS DAS CLASSES DE RISCO

CLASSE 2 GASES.

Em casos de vazamento, os gases tendem a ocupar todo o ambiente, mesmo quando
possuem densidade diferente da do ar. Além do risco inerente ao estado fisico, os gases
podem apresentar riscos adicionais, como por exemplo, inflamabilidade, toxicidade, poder de
oxidacdo e corrosividade, entre outros.

Alguns gases, como, por exemplo, o cloro apresenta odor e cor caracteristicos, enquanto
gue outros, como é o caso do monoxido de carbono, ndo apresentam odor nem coloracéo, o
gue pode dificultar sua identificagdo na atmosfera, bem como as ac¢des de controle quando
ocorre vazamento.

Durante a mudanca do estado liquido para o gasoso, ocorre uma alta expansdo do produto,
gerando volumes gasosos maiores que o volume ocupado pelo liquido.

O cloro, por exemplo, tem uma taxa de expanséao de 457 vezes, ou seja, um volume de cloro
liguido gera 457 volumes de cloro gasoso. Com a finalidade de reduzir a taxa de

vaporizacao do produto, pode ser aplicada uma camada de espuma sobre a poca formada,
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desde que este material seja compativel com o produto vazado.

Nos vazamentos de produtos liquefeitos, deve ser adotada a preferéncia ao vazamento na
fase gasosa ao invés do vazamento na fase iliquida. Esta operacdo deve fazer com que o
vazamento ocorra sempre na parte superior do recipiente que contém o produto.

Uma propriedade fisico-quimica relevante a ser considerada no atendimento a vazamento
dos gases € a densidade do produto em relacdo a densidade do ar. Gases mais densos que
o ar tende a se acumular ao nivel do solo e, conseqientemente, devem ter sua dispersédo
dificultada quando comparada a dos gases com densidade proxima ou inferior a do ar.

Outro fator que dificulta a dispersédo dos gases é a presenca de grandes obstaculos, como,
por exemplo, as edificagdes nas areas urbanas.

Alguns gases considerados biologicamente inertes, ou seja, que nédo sdo metabolizados pelo
organismo humano, sob certas condicbes podem representar riscos ao homem. Todos 0s
gases exceto o oxigénio, sdo asfixiantes. Grandes vazamentos mesmo de gases inertes,
reduzem o teor de oxigénio dos ambientes fechados, causando danos que podem culminar
na morte de pessoas expostas.

Assim, em ambientes confinados, deve-se monitorar constantemente a concentracdo de
oxigénio. Nas situacbes em que a concentracdo de oxigénio esteja abaixo de 18% do
volume, devem ser adotadas as medidas no sentido de restabelecer o nivel normal de
oxigénio, ou seja, em torno de 21% em volume. Essas medidas consistem basicamente em

ventilacdo, natural ou forcada, do ambiente em questao.

Em funcdo das caracteristicas apresentadas pelo ambiente envolvido, a protecdo
respiratéria utilizada deve obrigatoriamente ser do tipo autbnoma. Nessas situacdes, é de
fundamental importancia o monitoramento frequente do nivel de oxigénio e dos possiveis
gases presentes na atmosfera.

Especial atencdo deve ser dada quando o gas é inflamavel, principalmente se este estiver
confinado. Medi¢gbes constantes dos indices de explosividade do ambiente através da
utilizagdo de equipamentos intrinsecamente seguros, e a eliminacdo das possiveis fontes de
ignicdo, constituem acdes prioritarias a serem adotadas.

De acordo com as caracteristicas do produto, e em funcdo do cenério da ocorréncia, pode
ser necessaria a aplicagéo de neblina d’agua para abater os gases ou vapores emanados do
produto. A operacao de abatimento dos gases deve ser tanto mais eficiente quanto maior for

a solubilidade do produto em agua, como € o caso da aménia e do acido cloridrico.
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A agua para o abatimento dos gases deve ser contida e recolhida posteriormente para que
ndo cause poluicdo dos recursos hidricos existentes na regido da ocorréncia.

J& para os produtos com baixa solubilidade em &gua, o abatimento através de neblina
d’agua também pode ser utilizado, sendo que neste caso, a mesma atua como um bloqueio
fisico ao deslocamento da nuvem.

A neblina d’agua deve ser aplicada somente sobre a nuvem e ndo sobre as eventuais pocas
formadas pelo gés liquefeito, uma vez que a adicdo de agua sobre as mesmas deve
provocar intensa evaporacédo do produto, gerando um aumento dos vapores da atmosfera.
ApoOs o vazamento de um gas liquefeito, a fase liquida do produto deve estar a uma
temperatura préxima a temperatura de ebulicdo do produto, ou seja, a valores baixos,

suficientes para que, em caso de contato com a pele, provoque queimaduras.

Nos acidentes com produtos gasosos, existe possibilidade de ocorréncia de incéndios ou
explosdes. Mesmo os recipientes contendo gases nao inflaméveis podem explodir em caso
de incéndio. A radiacdo térmica proveniente das chamas é, muitas vezes, suficientemente
alta para provocar um aumento da pressdo interna do recipiente, podendo causar sua
ruptura catastrofica e, consequentemente, seu lancamento a longas distancias, causando
danos as pessoas, estruturas e equipamentos préximos.

Em muitos casos, dependendo da analise da situacdo, a alternativa mais segura pode néo
ser a extincdo do fogo, mas apenas seu controle, principalmente se ndo houver a
possibilidade de eliminar a fonte do vazamento.

Certas ocorréncias com produtos gasosos de elevada toxicidade ou inflamabilidade exigem
qgue seja efetuada a evacuacédo da populacdo proxima ao local do acidente. A necessidade

de evacuacao da populacdo deve depender de algumas variaveis, como por exemplo:

a) Riscos apresentados pelo produto;

b) Quantidade do produto vazado;

c) Caracteristicas fisico-quimicas dos produtos (densidade, taxa de expansao, etc.);
d) Condicdes meteoroldgicas na regido;

e) Topografia do local;

f) Proximidade a areas habitadas.

1. Gases criogénicos
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Os gases deste tipo, para serem liquefeitos, devem ser refrigerados a temperaturas
inferiores a -150°C. A tabela 1 fornece exemplos de gases criogénicos e suas respectivas
temperaturas de ebulicdo.

Exemplos de Gases Criogénicos

SUDSTANCIA ... Temperatura e Ebuligéo
[ 1T 0o 1= o 1o U - 253,0°C.
(@ ([0 1= 11 o SRR - 183,0°C.
1Y 1< = 12 o 2 -161,5°C

Devido a sua natureza “fria”, os gases criogénicos apresentam trés riscos principais:

a) Alta taxa de expansdo na evaporacdo: exemplo: metano liquefeito expande
aproximadamente 630 vezes o seu volume inicial, ou seja, seu volume no estado liquido;

b) Capacidade de condensar ou solidificar outros gases: num vazamento de gas Criogénico,
a possibilidade de solidificacdo da unidade presente na atmosfera é bastante elevada
guando comparada com os demais gases. Essa solidificacdo geralmente ocorre nas
proximidades e local, do vazamento. Quando tal fato ocorre, por exemplo, proximo a
valvulas, pode haver dificuldade para a realizacdo de manobras com tais equipamentos.

c) Potencial de danos aos tecidos vivos: queimaduras podem ser provocadas quando ocorre
contato do produto com a pele, devido a natureza extremamente “fria” dos gases

criogénicos. Tais queimaduras s&o conhecidas como “enregelamento”.

Nota:

a) Os assuntos abordados neste capitulo levaram em consideracdo apenas 0S riscos
inerentes ao estado fisico da matéria, ou seja, ndo foram considerados de maneira
detalhada os riscos intrinsecos dos produtos, como, por exemplo, a inflamabilidade,
toxicidade ou corrosividade.

b) As acbes especificas a serem desencadeados de acordo com o risco apresentado pelo

produto estdo descritas nos respectivos capitulos.
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Procedimentos em Casos de Emergéncia
A principio adotam-se os seguintes procedimentos:

Verificar a Ficha de Emergéncia do produto.

Operadores devem se equipar com os EPI’s necessarios a situagao.

1) Evite entrar na nuvem (gas).

2) Isole a area do local do acidente com fita zebrada.

3) Tomar medidas rigorosas nos locais desfavoraveis ao vento, inclusive se for necessario
aumentar a area de isolamento.

4) Nao permitir fontes de ignicdo, veiculos, superficies quentes, fésforos, cigarros e atritos
préximo ao local.

5) Monitorar toda area dentro e fora de isolamento, para identificacdo da presenca de gases.

¢ Inflamabilidade — Explosimetro

e Toxicidade — Detecta Multigas (ampolas colorimétricas)
6) Inspecione os recipientes para verificar provaveis vazamentos.
Procedimentos para Descontaminagao de Pessoas e EPI’s.

1. Lave a vestimenta de prote¢cdo com adgua em abundancia, esfregando com escova.
2. Retire a vestimenta de protecdo e acondicione-a em sacos plasticos.

3. Remova a protecéo respiratéria e acondicione-a em sacos plasticos.

4. Troque as roupas internas por roupas limpas e acondicione-a em sacos plasticos.

5. Lave as maos, unhas, boca e nariz.
Procedimentos em Casos de Pessoas Contaminadas — Primeiros Socorros
1. Remova a vitima para ar fresco e solicite assisténcia médica.

2. Se a vitima nao estiver respirando ou se a respiracao for dificil administre oxigénio.

3. Remova e isole imediatamente todas as roupas e cal¢cados contaminados.
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4. Em caso de contato com o produto lave imediatamente a pele ou os olhos com agua
corrente, durante pelo menos 15 minutos. E de extrema importancia a rapida remocéo do
produto da pele.

5. Mantenha a vitima imovel e agasalhada para conservar a temperatura normal do corpo.

6. Mantenha a vitima em observacéao, visto que alguns efeitos podem ser retardados.
CLASSE 3 - LIQUIDOS INFLAMAVEIS.

As substancias pertencentes a esta classe sao de origem organica, como, por exemplo,
hidrocarbonetos, alcoois, aldeidos e cetonas, entre outros.

Para uma resposta mais segura as ocorréncias com liquidos inflamaveis faz-se necessario o
pleno conhecimento de algumas propriedades fisico-quimicas dos mesmos, antes da
adocdo de quaisquer acdes. Algumas dessas propriedades e suas aplicacdes estao

descritas a seguir:

A Ponto de fulgor - o conceito de fulgor esta diretamente associado a temperatura ambiente
de 25°C. e ocorrendo um vazamento de um produto com ponto de fulgor de 15°C., o produto
deve estar liberando vapores inflamaveis, bastando uma fonte de igni¢cdo para que ocorra
um incéndio ou exploséo. Se o ponto de fulgor do produto for de 30°C. este néo deve estar

liberando vapores inflamaveis;

B Limites de inflamabilidade - para que um gas ou vapor inflamavel se queime é necessaria
que exista, além da fonte de ignigdo, uma mistura “ideal” entre o ar atmosférico (oxigénio) e
0 gas combustivel. A quantidade de oxigénio no ar € praticamente constante, em torno de
21% em volume. J4 a quantidade de gas combustivel necessario para a queima, varia para
cada produto e esta dimensionada através de duas constantes: o Limite Inferior de

Explosividade (LIE) e o Limite Superior de explosividade (LSE).

Os valores do LIE e LSE sao geralmente fornecidos em percentagens de volume tomadas a
aproximadamente 20°C a 1 atm. Para qualquer gas, 1% em volume representa 10000 ppm
(partes por milhdo). Pode-se entdo concluir que 0s gases ou vapores combustiveis s se
gueimam quando sua porcentagem em volume esta entre os limites (inferior ou superior) de

explosividade, que é a mistura “ideal” para a combustao.
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Além do ponto de fulgor e do limite de inflamabilidade, outro fator relevante a ser
considerado é a presenca de possiveis fontes de ignicdo. Nas situacdes emergenciais estao
presentes na maioria das vezes diversos tipos de fonte que podem ocasionar a ignicdo de

substancias inflamaveis. Entre elas merecem destaque:

e Chamas vivas;

e Superficies quentes;
e Automoveis;

e Cigarros;

e Faiscas por atrito;

e Eletricidade estatica.

Nota 1 Especial atencdo deve ser dada a eletricidade estética, uma vez que esta é uma
fonte de ignicdo de dificil percepcdo. Trata-se, na realidade, do acumulo de cargas
eletrostaticas que, por exemplo, um caminhdo-tanque adquire durante o transporte.

Se, por algum motivo, o produto inflamavel, seja liquido ou gas, tiver que ser transferido,
deve ser necessario aterrar e conectar entre si, de modo a evitar a ocorréncia de uma
diferenca de potencial, 0 que pode gerar uma faisca elétrica representando assim uma

situacao de alto potencial de risco.
Por questbes de seguranca muitas vezes ndo é recomendavel a contencdo de um produto
inflaméavel préximo ao local do vazamento, de modo a se evitar concentragfes altas de

vapores em locais com grande movimentagado de pessoas ou equipamentos.

Nota 2 Assim como 0s equipamentos de medi¢cédo, todos os demais, como lanternas e

bombas, devem ser intrinsecamente seguros.
Procedimentos em Casos de Emergéncia
A principio adotam-se os seguintes procedimentos:

1. Verifique a Ficha de Emergéncia do produto.

2. Operadores devem vestir roupas de nivel B e protecdo respiratoria com filtro GA
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Combinado.

3. Evite entrar na nuvem (géas, vapores).

4. Isole a érea do local do acidente com fita zebrada.

5. Tome medidas rigorosas nos locais desfavoraveis ao vento, inclusive se for necessario
aumente a area de isolamento.

6. Se houver pocas de liquidos, tenha atencdo especial, pois h& possibilidade de formar
misturas explosivas.

7. Nao permita fontes de ignicdo, veiculos, superficies quentes, fosforo, cigarros e atritos
préximos ao local.

8. Monitore toda area dentro e fora de isolamento, para identificacdo da presenca de gases
ou vapores inflaméaveis ou téxicos.

9. Inspecione os recipientes para verificar possiveis vazamentos.

10. Se for verificados perfuracdo simples e pequena ou furos irregulares:

e Utilize batoques de polipropileno (furos).

e Utilize cunhas (rasgos, trincas, rachaduras).

e Utilize massa vedante (Epoxi Submarina).

11. Para absorver o produto de forma a minimizar a area contaminada, utilizar vermiculita.
12. Os residuos que forem coletados deverdo ser embalados, devidamente sinalizados e
identificados para descarte.

Procedimentos para Descontaminagao de Pessoas e EPI’s.

1. Lave a vestimenta de prote¢cdo com adgua em abundancia, esfregando com escova.
2. Retire a vestimenta de protecdo e acondicione-a em sacos plasticos.

3. Remova a protecéo respiratdria e acondicione-a em sacos plasticos.

4. Troque as roupas internas por roupas limpas e acondicione-a em sacos plasticos.

5. Lave as maos, unhas, boca e nariz.
Procedimentos em Casos de Pessoas Contaminadas — Primeiros Socorros
1. Remova a vitima para ar fresco e solicite assisténcia medica.

2. Se a vitima néo estiver respirando ou se a respiracédo for dificil administre oxigénio.

3. Remova e isole imediatamente todas as roupas e calgcados contaminados.
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4. Em caso de contato com o produto lave imediatamente a pele ou os olhos com agua
corrente, durante pelo menos 15 minutos. E de extrema importancia a rapida remocéo do
produto da pele.

5. Mantenha a vitima imovel e agasalhada para conservar a temperatura normal do corpo.

6. Mantenha a vitima em observacéao, visto que alguns efeitos podem ser retardados.

CLASSE 4 - SOLIDOS INFLAMAVEIS, SUJEITAS A COMBUSTAO ESPONTANEA,
REAGEM COM AGUA, EMITINDO GASES INFLAMAVEIS.

Esta classe abrange todas as substancias solidas que podem se inflamar na presenca de
uma fonte de ignicdo, em contato com o ar ou com &agua, e que ndo estdo classificados
como explosivos.

De acordo com o estado fisico dos produtos desta classe, a area atingida em decorréncia de
um acidente é, normalmente, bastante restrita, uma vez que sua mobilidade no meio é muito
pequena quando comparado a dos gases ou liquidos, facilitando assim as operacdes a

serem desencadeadas para o controle da emergéncia.

1. Em funcéo da variedade das caracteristicas dos produtos desta classe, 0s mesmos estao
agrupados em trés subclasses distintas, a saber:

a) Sdlidos inflamaveis;

b) Substancias sujeitas a combustéo espontanea;

c) Substancias que, em contato com a agua, emitem gases inflamaveis.

2. Subclasse 4.1 - Sélidos Inflaméveis.

Os produtos desta subclasse podem inflamar-se quando expostos ao calor, choque ou atrito
além de chamas vivas. A facilidade de combustdo deve ser tanto maior quanto mais dividido
estiver o material.

3. Subclasse 4.2 — Substancias sujeitas a combustédo espontanea

Nesta subclasse estdo agrupados os produtos que podem se inflamar em contato com o ar,
mesmo sem a presenca de uma fonte de ignicdo. Devido a esta caracteristica, estes
produtos séo transportados, na sua maioria, em recipientes, com atmosferas inertes ou

imersas em querosene ou agua.
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Quando da ocorréncia de um acidente envolvendo esses produtos a perda da fase liquida,
pode propiciar o contato dos mesmos com ar motivo pelo qual a estanqueidade do

vazamento deve ser adotada imediatamente.

Outra acdo a ser desencadeada em caso de acidente € o lancamento de agua sobre o
produto, de forma a manté-lo constantemente Umido, desde que 0 mesmo que seja

compativel com &gua, evitando assim sua ignigdo espontanea.

O fosforo, branco ou amarelo e o sulfeto de sddio sédo exemplos de produtos que se ignizam

espontaneamente quando em contato com o ar.

4. Subclasse 4.3 — Substancias que, em contato com a agua, emitem gases inflamaveis.

As substancias pertencentes a esta classe, por interacdo com a agua, podem tornar-se
espontaneamente inflaméveis ou produzir gases inflamaveis em quantidades perigosas. O
sédio metalico, por exemplo, reage de maneira vigorosa quando em contato com a agua,
liberando o gas hidrogénio que é altamente inflamavel. Outro exemplo é o carbureto de
célcio, que por interacdo com a agua libera acetileno.

De uma maneira geral, os produtos desta classe, e principalmente os das subclasses 4.1 e
4.2, liberam gases toxicos ou irritantes quando entram em combust&o.

Pelo exposto, e associado a natureza dos eventos, as acfes preventivas sdo de suma
importancia, pois, quando as reacdes decorrentes destes produtos se iniciam, ocorrem de

maneira rapida e praticamente incontrolavel.
Procedimentos em Casos de Emergéncia
A principio adotam-se os seguintes procedimentos:

1. Verificar a Ficha de Emergéncia do produto.

2. Operadores devem vestir roupas de nivel B e protecdo respiratoria com filtro GA
Combinado

3. Evite entrar na nuvem (poeira).

4. Isole a area do local do acidente com fita zebrada.

5. Tome medidas rigorosas nos locais desfavoraveis ao vento, inclusive se for necessario
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aumentar a area de isolamento.

6. Nao lance &gua sobre o produto, pois de maneira geral os produtos desta classe em
contato com a agua tornam-se espontaneamente inflaméveis ou podem produzir gases
inflamaveis.

7. Nao permitir fontes de ignicdo, veiculos, superficies quentes, fosforo, cigarros e atritos
préximos ao local.

8. Monitorar toda area dentro e fora de isolamento, para identificacdo da presenca de gases
ou vapores inflamaveis ou toxicos.

9. Inspecione os recipientes para verificar provaveis vazamentos.

10.Se for verificados perfuracédo simples e pequena ou furos irregulares em embalagens de
saco plastico ou de papel.

e Utilizar saco plastico;

o Utilizar fitas adesivas

11.Acondicionar o residuo em bombonas de PVC, saco plastico, varrer cuidadosamente a
superficie atingida.

12.0s residuos que forem coletados deverdo ser embalados, devidamente sinalizados e

identificados para seu descarte final.
Procedimentos para Descontaminagao de Pessoas e EPI’s.

1. Lave a vestimenta de protecdo com agua em abundancia, esfregando com escova.
2. Retire a vestimenta de protecdo e acondicione-a em sacos plasticos.

3. Remova a protec¢ao respiratdria e acondicione-a em sacos plasticos.

4. Trogue as roupas internas por roupas limpas e acondicione-a em sacos plasticos.

5. Lave as maos, unhas, boca e nariz.
Procedimentos em Casos de Pessoas Contaminadas — Primeiros Socorros

1. Remova a vitima para ar fresco e solicite assisténcia medica.

2. Se a vitima néo estiver respirando ou se a respiracéo for dificil administre oxigénio.

3. Remova e isole imediatamente todas as roupas e calgcados contaminados.

4. Em caso de contato com o produto lave imediatamente a pele ou os olhos com agua

corrente, durante pelo menos 15 minutos. E de extrema importancia a rapida remocéo do
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produto da pele.
5. Mantenha a vitima imovel e agasalhada para conservar a temperatura normal do corpo.

6. Mantenha a vitima em observacdao, visto que alguns efeitos podem ser retardados.

CLASSE 5 - SUBSTANCIAS OXIDANTES E PEROXIDOS ORGANICOS.

Oxidantes sdo materiais que liberam oxigénio rapidamente para sustentar a combustédo dos
materiais organicos.

Outra definicdo semelhante afirma que os Oxidantes sdo materiais que geram oxigénio a
temperatura ambiente, ou quando levemente aquecidos. Assim, pode-se verificar que ambas
as definicdes afirmam que o oxigénio € sempre liberado por agentes Oxidantes.

Devido a facilidade de liberac&o do oxigénio, estas substancias sao relativamente instaveis e
reagem quimicamente com uma grande variedade de produtos.

Apesar da grande maioria das substancias Oxidantes ndo serem inflamaveis, o simples
contato delas com produtos combustiveis pode gerar um incéndio, mesmo sem a presenca
de fontes de ignicéao.

Outro aspecto a considerar é a grande reatividade dos Oxidantes com compostos organicos.
Geralmente essas reagfes sao vigorosas, ocorrendo grandes liberacdes de calor, podendo
acarretar fogo ou explosdo. Mesmo pequenos tracos de um Oxidante podem causar a
ignicdo de alguns materiais, tais como o enxofre, a terebintina, o carvao vegetal, etc.

Quando houver necessidade de conter ou absorver produtos Oxidantes, deve ser
considerado que a maioria deles pode reagir com matéria organica, e que, portanto, nas
acOes de contencdo/absorcdo, ndo pode ser utilizada terra, serragem ou qualguer outro
material incompativel. Nestes casos, recomenda-se a utilizagdo de materiais inertes e
umedecidos, como por exemplo, a areia.

Muito dos produtos aqui classificados necessitam de equipamentos cativos para as
operagoOes de transbordo.

Isto se deve a alta instabilidade quimica de certas substancias desse grupo, como, por
exemplo, o peréxido de hidrogénio (agua oxigenada).

Um dos méetodos mais utilizados e eficientes para a reducdo dos riscos oferecidos pelos
Oxidantes € a diluicdo em agua, desde que o produto seja compativel com a mesma.

A diluicdo tem por objetivo reduzir o poder Oxidante e sua instabilidade. Porém, devido a
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grande solubilidade de alguns desses produtos, a agua de diluicdo deve ser armazenada de
modo a evitar poluicéo.

A classe 5 esta dividas nas subclasses 5.1 e 5.2. Os Per6xidos organicos sao agentes de
alto poder Oxidante, sendo que, destes, a maioria € irritante para os olhos, pele, mucosos e
garganta. No entanto, as informacdes ja descritas sdo validas, tanto para os Oxidantes,

como para os Peréxidos organicos.
Procedimentos em Casos de Emergéncia
A principio adotam-se os seguintes procedimentos:

1. Verificar a Ficha de Emergéncia do produto.

2. Operadores devem vestir roupas de nivel B e protecdo respiratéria com filtro GA
Combinado

3. Evite entrar na nuvem (gés, vapores).

4. Isole a area do local do acidente com fita zebrada.

5. Tome medidas rigorosas nos locais desfavoraveis ao vento, inclusive se for necessario
aumentar a area de isolamento.

6. Se houver pocas de liquidos, tome atencdo especial, pois ha possibilidade de entrar em
contato com produtos combustiveis podendo gerar um incéndio.

7. Nao permitir fontes de igni¢do, veiculos, superficies quentes, fosforo, cigarros e atritos
préximos ao local.

8. Monitorar toda area dentro e fora de isolamento, para identificacdo da presenca de gases
ou vapores inflaméaveis, produtos fortemente oxidante provoca ignicdo de gases e vapores
inflamaveis.

9. Inspecione os recipientes para verificar provaveis vazamentos.

10. Se for verificados perfuracdo simples e pequena ou furos irregulares:

e Utilizar batoques de polipropileno (furos).

11. NDiluir o produto derramado com agua em abundancia.

12.Para absorver o produto evitando maiores areas de contaminacao, utilizaremos
vermiculita.

13.0s residuos que forem coletados deverdo ser embalados, devidamente sinalizados e

identificados para seu descarte final.
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Procedimentos para Descontaminagao de Pessoas e EPI’s.

1. Lave a vestimenta de protecdo com agua em abundancia, esfregando com escova.
2. Retire a vestimenta de protecdo e acondicione-a em sacos plasticos.

3. Remova a protec¢ao respiratdria e acondicione-a em sacos plasticos.

4. Troque as roupas internas por roupas limpas e acondicione-a em sacos plasticos.

5. Lave as maos, unhas, boca e nariz.
Procedimentos em Casos de Pessoas Contaminadas — Primeiros Socorros

1. Remova a vitima para ar fresco e solicite assisténcia médica.

2. Se a vitima nao estiver respirando ou se a respiracao for dificil administre oxigénio.

3. Remova e isole imediatamente todas as roupas e calgcados contaminados.

4. Em caso de contato com o produto lave imediatamente a pele ou os olhos com agua
corrente, durante pelo menos 15 minutos. E de extrema importancia a rapida remocéo do
produto da pele.

5. Mantenha a vitima imovel e agasalhada para conservar a temperatura normal do corpo.

6. Mantenha a vitima em observacdao, visto que alguns efeitos podem ser retardados.

CLASSE 6 - SUBSTANCIAS TOXICAS E INFECTANTES.

Sado substancias capazes de provocar a morte ou danos a salde humana, se ingeridas,
inaladas ou por contato com a pele, mesmo em pequenas quantidades. A inalacdo é a via
mais rapida e comum de contato dos produtos quimicos com o organismo humano.

Apesar da pele e a gordura agirem como uma barreira protetora do corpo, algumas
substancias, como o0 acido cianidrico, o mercurio e alguns defensivos agricolas, tém a
capacidade de penetrar através das mesmas e atingirem a corrente sangiinea, atuando
como agente téxico generalizado. Quando a ingestdo, esta é considerada uma via de
ingresso secundaria, uma vez que tal fato fornece somente ocorre de forma acidental.

Os efeitos gerados a partir de contato com substancias téxicas estéo relacionados com o

grau de toxicidade destas e o tempo de exposi¢cao ou dose.
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Em funcédo do alto risco apresentado pelos produtos desta classe, durante as operacdes de
atendimento a emergéncia, € necessaria a utilizacdo de equipamentos de protecao
respiratéria.

Dentre esses equipamentos, pode-se citar as mascaras faciais ou filtros quimicos e os
conjuntos auténomos de respiracdo a ar comprimido.

Deve sempre ter em mente que os filtros quimicos apenas retém os poluentes atmosféricos,
nao fornecendo oxigénio, e, dependendo das concentracdes, podem saturar-se
rapidamente. Quanto a escolha do filtro adequado, € indispensavel que o produto presente

na atmosfera seja previamente identificado.

Ja o conjunto autbnomo de respiracdo a ar comprimido deve ser utilizado em ambientes
confinados em situacBes onde o produto envolvido ndo esté identificado ou em atmosferas
com altas concentracdes de poluentes.

Comumente, associa-se a existéncia de um produto num ambiente com a presenga de um
odor. No entanto como ja foi mencionado anteriormente, nem sempre isso ocorre. Algumas
substancias sdo inodoras, enquanto outras tém a capacidade de inibir o sentido olfativo,
podendo conduzir o individuo a situacfes de risco. O géas sulfidrico, por exemplo, apresenta
um odor caracteristico em baixas concentragfes, porém, em altas concentragfes podem
inibir a capacidade olfativa. Assim sendo é fundamental que nas operacdes de emergéncias
onde produtos desta natureza estejam presentes, seja realizado constante monitoramento
da concentracao dos produtos na atmosfera.

Os resultados obtidos neste monitoramento podem ser comparados com valores de
referéncia conhecidos como, por exemplo, o LT - limite de tolerancia, que é a concentracao
na qual um trabalhador pode ficar exposto durante oito horas diarias ou quarenta e oito
horas semanais, sem sofrer efeitos adversos a sua saude; e também, o IDLH, que € o valor
imediatamente perigoso a vida, ao qual uma pessoa pode ficar exposta durante trinta
minutos sem sofrer danos a sua saude.

Dado o alto grau de toxidade dos produtos da classe 6, faz-se necessario lembrar que a
operacao de contengdo dos mesmos é de fundamental importancia, j& que normalmente séo
também muito toxicos para a vida aquatica, representando portanto alto potencial de risco
para a contaminagdo dos corpos d’agua devendo ser dada atengdo especial aqueles

utilizados em recreacao, irrigacao, dessedentacdo de animais e abastecimento publico.
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Procedimentos em Casos de Emergéncia
A principio adotam-se os seguintes procedimentos:

1. Verifique a Ficha de Emergéncia do produto.

2. Operadores devem vestir roupas de nivel B e protecdo respiratoria com filtro GA
Combinado

3. Evite entrar na nuvem (gas, vapores).

4. Isole a area do local do acidente com fita zebrada.

5. Tome medidas rigorosas nos locais desfavoraveis ao vento, inclusive se for necessario
aumentar a area de isolamento.

6. Se houver pocas de liquidos, tome atencdo especial, pois ha possibilidade de formar
misturas explosivas.

7. Nao permita fontes de ignicao, veiculos, superficies quentes, fésforo, cigarros e atritos
préximos ao local.

8. Monitore toda area dentro e fora de isolamento, para identificacdo da presenca de gases
ou vapores toxicos.

9. Inspecione 0s recipientes para verificar provaveis vazamentos.

10. Se for verificados perfuracdo simples e pequena ou furos irregulares:

e Utilize batoques de polipropileno (furos).

e Utilize cunhas (rasgos, trincas, rachaduras).

11. Para absorver o produto evitando maiores areas de contaminacao, utilizar vermiculita.
12.0s residuos que forem coletados deverdo ser embalados, devidamente sinalizados e

identificados para seu descarte final.
Procedimentos para Descontaminagao de Pessoas e EPI’s.

1. Lave a vestimenta de protecdo com agua em abundancia, esfregando com escova.
2. Retire a vestimenta de protecdo e acondicione-a em sacos plasticos.

3. Remova a protecéo respiratdria acondicione-a em sacos plasticos.

4. Troque as roupas internas por roupas limpas e acondicione-as em sacos plasticos.

5. Lave maos, unhas, boca e nariz.
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Procedimentos em Casos de Pessoas Contaminadas — Primeiros Socorros

Remova a vitima para ar fresco e solicite assisténcia médica.
Se a vitima néo estiver respirando ou se a respiracao for dificil administre oxigénio.
Remova e isole imediatamente as roupas e cal¢cados contaminados.

E de extrema importancia a rapida remoc&o do produto da pele.

a kr N e

Em caso de contato com o produto, lavar imediatamente a pele ou os olhos com &gua
corrente, durante pelo menos 15 minutos.
6. Mantenha a vitima imovel e agasalhada para resguardar a temperatura normal do corpo.

7. Os efeitos podem ser retardados, logo, mantenha a vitima em observacao.

CLASSE 8 - SUBSTANCIAS CORROSIVAS.

S&o substancias que apresentam uma severa taxa de corrosao do ago.

Evidentemente, tais materiais sdo capazes de provocar danos também aos tecidos
humanos. Basicamente, existem dois principais grupos de materiais que apresentam essas
propriedades, que sao os acidos e as bases. Como exemplo de produtos desta classe,
pode-se citar o acido sulfurico, acido cloridrico, &cido nitrico, hidréxido de sédio e hidréxido
de potassio, entre outros.

Muitos dos produtos pertencentes a esta classe reagem com a maioria dos metais, gerando
hidrogénio, que € um gas inflamavel, acarretando assim um risco adicional. Certos produtos
apresentam como risco subsidiario um alto poder Oxidante, enquanto outros podem reagir
vagarosamente com a agua ou com outros materiais, como, por exemplo, compostos
organicos.

O contato desses produtos com a pele e com os olhos pode causar serias queimaduras,
motivo pelo qual devem utilizados equipamentos de protecéo individual compativeis com o
produto envolvido. Via de regra, as roupas de PVC s&o as normalmente recomendadas para
0 manuseio dos corrosivos.

O monitoramento ambiental durante as operagcdes que envolvem estes materiais pode ser
realizado através de diversos parametros, de acordo com o produto envolvido, dentre os
qguais vale destacar os valores de pH e de condutividade. Nas ocorréncias envolvendo
acidos ou bases que atinjam corpos d’agua, uma maior ou menor variagdo do pH natural

pode ocorrer, dependendo de diversos fatores, como, por exemplo, a concentracdo e
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quantidade do produto vazado, além das caracteristicas do corpo d’agua atingido.

Um dos métodos que pode ser aplicado em campo para a reducdo dos riscos é a
neutralizacdo do produto derramado. Essa técnica consiste na adicdo de um produto
guimico, de modo a levar o pH préoximo do natural. No caso de substancias acidas, os
produtos comumente utilizados para a neutralizacdo sdo a barrilha e a cal hidratada, ambas
com caracteristicas alcalinas. A utilizacdo da cal virgem ndo é recomendada, uma vez que
sua reagdo com os &cidos é extremamente vigorosa.

Antes que a neutralizacédo seja efetuada deve ser recolhida a maior quantidade possivel do
produto derramado, de modo a evitar o excessivo consumo de produto neutralizante e,
consequentemente, a geracdo de grande quantidade de residuos. Os residuos provenientes
da neutralizagdo devem ser totalmente removidos e dispostos de forma, e em locais
adequados.

Conforme descrito anteriormente, a neutralizacdo € apenas uma das técnicas que podem
ser utilizadas para a reducdo dos riscos nas ocorréncias com corrosivos. Outras técnicas
como a absorcao, remocao e diluicio devem também ser consideradas, de acordo com o
cenario apresentado.

A selecdo do método mais adequado a ser utilizado deve sempre levar em consideracéo os
aspectos de seguranca e protecdo ambiental.

No caso de optar-se pela neutralizacdo do produto, deve-se considerar que a mesma
consiste basicamente no langamento de outro produto quimico no ambiente contaminado e
gue, portanto, podem ocorrer reacfes quimicas paralelas aquelas necessarias para a
neutralizacéo.

Outro aspecto a ser ponderado € a caracteristica do corpo d’agua, o que as vezes direciona
os trabalhos de campo para o monitoramento do mesmo, de forma a aguardar-se uma
diluicdo natural do produto. Esses casos normalmente ocorrem em aguas correntes, onde 0
controle da situacdo é mais dificil devido a mobilidade do produto no meio.

Se ocorrer um descontrole durante a neutralizacdo, pode ter uma inversao brusca na escala
de pH, o que deve ocasionar efeitos muito mais danosos aos ecossistemas que resistiram a
primeira variagédo do pH.

De modo geral, nos corpos d’agua onde ha presenca de vida, ndo é aconselhavel o
lancamento do produto quimico sem o acompanhamento de especialistas.

Durante as reac0es de neutralizacdo, quanto mais concentrado estiver o produto derramado,

maior deve ser a liberacdo de energia em forma de calor, além da possibilidade de
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ocorréncia de respingos, motivo pelo qual cabe reforcar a necessidade dos técnicos
utilizarem roupas de protecédo adequada durante a realizagao destas atividades.

A técnica de diluicdo somente deve ser utilizada nos casos em que nao haja possibilidade de
contencéo do produto derramado, e seu volume seja bastante reduzido. Isto se deve ao fato
de que, para obter concentracdes seguras utilizando-se este método, o volume de agua
necessario deve ser sempre muito grande, ou seja, da ordem de 1000 a 10000 vezes o
volume do produto vazado.

Se o volume de agua acondicionado ao produto ndo suficiente para dilui-lo a nivel seguro,
deve ocorrer o agravamento da situacdo devido ao aumento do volume da mistura. A
absorcdo e recolhimento sdo as técnicas mais recomendadas, quando comparadas com a

neutralizag&o e a diluigéo.
Procedimentos em Casos de Emergéncia
A principio adotam-se os seguintes procedimentos:

1. Verifique a Ficha de Emergéncia do produto.

2. Operadores devem vestir roupas de nivel B e protecdo respiratoria com filtro GA
Combinado.

3. Evite entrar na nuvem (gas, vapores).

4. Isole a area do local do acidente com fita zebrada.

5. Tome medidas rigorosas nos locais desfavoraveis ao vento, inclusive se for necessario
aumente a érea de isolamento.

6. Se houver pocas de liquidos, tome atencdo especial, pois ha possibilidade de formar
misturas explosivas. Nao permita fontes de ignigédo, veiculos, superficies quentes, fésforo,
cigarros e atritos préximos ao local.

7. Inspecione os recipientes para verificar provaveis vazamentos.

8. Se for verificados perfuragéo simples e pequena ou furos irregulares estanque-o, se isso

puder ser feito com seguranca.

Utilize batoques de polipropileno (furos).

Utilize cunhas (rasgos, trincas, rachaduras)

Utilize massa vedante (Epoxi Submarina)

9. Para absorver o produto evitando maiores areas de contaminacao, utilizar vermiculita.
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10. Neutralize a area com solucdo de cal hidratada (base) e Acido Acético (acido), sempre
mesma quantidade de produto derramado com o auxilio de um regador.
11. Os residuos que forem coletados deverdo ser embalados, devidamente sinalizados e

identificados para seu descarte final.
Procedimentos para Descontaminagao de Pessoas e EPI’s.

1. Lave a vestimenta de protecdo com agua em abundancia, esfregando com escova.
2. Retire a vestimenta de protecdo e acondicione-a em sacos plasticos.

3. Remova a protec¢ao respiratdria e acondicione-a em sacos plasticos.

4. Trogue as roupas internas por roupas limpas e acondicione-a em sacos plasticos.

5. Lave maos, unhas, boca e nariz.
Procedimentos em Casos de Pessoas Contaminadas — Primeiros Socorros

1. Remova a vitima para ar fresco e solicite assisténcia médica.

2. Se a vitima nao estiver respirando ou se a respiracao for dificil administre oxigénio.

3. Remova e isole imediatamente roupas e calgados contaminados.

4. E de extrema importancia a rapida remoc&o do produto da pele.

5. Em caso de contato com o produto lave imediatamente a pele ou os olhos com agua
corrente, durante pelo menos 15 minutos.

6. Mantenha a vitima imovel e agasalhada para resguardar a temperatura normal do corpo.
7. Os efeitos podem ser retardados, logo, mantenha a vitima em observacgéao.

CLASSE 9 - SUBSTANCIAS E ARTIGOS PERIGOSOS DIVERSOS.
Esta classe engloba os produtos que apresentam riscos nao abrangidos pelas demais

classes. Para esses produtos sédo aplicados todos os procedimentos basicos, além de outros

especificos, de acordo com o tipo de produto e local da ocorréncia.
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14. Referéncias

Este plano possui as seguintes referéncias legais:

Decreto—Lei N° 2.063 de 06/10/83 — Valor maximo de multas.

Lei N° 9.605 de 18/05/98 — Dispbe sobre as sancdes penais e administrativas derivadas de
condutas e atividades lesivas ao meio ambiente.

Decreto N° 96.044 de 18/05/88 — Aprova o Regulamento para o Transporte de Produtos
Perigosos — RTPP.

Resolucdo n° 3665/11 — Novo Regulamento para o Transporte Rodoviario de Produtos
Perigosos.

Resolucédo n° 3671/11 — Suspende por tempo indeterminado o novo RTPP.

Resolugdo n° 3762/12 — Altera itens do novo RTPP e define nova vigéncia.

Decreto N° 98.973 de 21/02/90 — Aprova o Regulamento do Transporte Ferroviario de
Produtos Perigosos e da outras providéncias.

Decreto N° 1.797 de 25/01/96 — Dispde sobre a execucéo do Acordo de Alcance Parcial para
a Facilitacdo do Transporte de Produtos Perigosos, entre Brasil, Argentina, Paraguai e
Uruguai, de 30 de dezembro de 1994.

Decreto N° 2.866 de 08/12/98 — Dispbe sobre a execucéo do Primeiro Protocolo Adicional ao
Acordo de Alcance Parcial para a Facilitagdo do Transporte de Produtos Perigosos —
InfragcOes e Multas.

Decreto N° 3.179 de 21/09/99 — Dispde sobre a especificacdo das sancdes aplicaveis as
condutas e atividades lesivas ao meio ambiente (Regulamenta a Lei N° 9.605/98).

Resolucdo n° 420/04 ANTT - Instrucdes Complementares ao RTPP e ao RFPP -
classificacao e ralacdo dos produtos perigosos.

Resolucdo N° 701/04 ANTT — Altera a Resolucdo n°® 420/04 ANTT.

Resolucdo N° 1644/06 ANTT - Altera a Resolugao n° 420/04 ANTT.

Resolucdo N° 2657/08 ANTT - Altera a Resolucao n° 420/04 ANTT.

Resolugéo N° 2975/08 ANTT - Altera a Resolugéo n°® 420/04 ANTT.

Resolucdo N° 3383/10 ANTT — Altera a Resolugdo n°® 420/04 ANTT.

Resolucdo N° 3632/11 ANTT — Altera a Resolugéo n°® 420/04 ANTT.

Resolucdo N° 3648/11 ANTT — Altera a Resolugéo n°® 420/04 ANTT.

Resolugéo N° 3.673/12 ANTT — Altera a Resolugéo n° 420/04 ANTT.

Portaria N° 349/02 MT — Aprova as Instru¢cdes para a Fiscalizacdo do Transporte Rodoviario

de Produtos Perigosos no Ambito Nacional.
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Resolucdo N° 168 do CONTRAN - Dispbde sobre os Cursos de Treinamento Especifico e
Complementar para Condutores de Veiculos Rodoviarios Transportadores de Produtos
Perigosos.

NBR 7500 Identificacdo para o transporte terrestre, manuseio, movimentacdo e
armazenamento de produtos.

NBR 7501 Transporte terrestre de produtos perigosos — Terminologia.

NBR 7503 Transporte terrestre de produtos perigosos — Ficha de emergéncia e envelope -
Caracteristicas, dimensdes e preenchimento.

NBR 9735 Conjunto de equipamentos para emergéncias no transporte terrestre de produtos
perigosos (EPI, KIT e Extintor).

NBR 13221 Transporte terrestre de residuos.

NBR 14064 Atendimento a emergéncia no transporte terrestre de produtos perigosos.

NBR 14095 Area de estacionamento para veiculos rodoviérios de transporte de produtos
perigosos.

NBR 14619 Transporte terrestre de produtos perigosos — Incompatibilidade quimica.

NBR 14725 Ficha de informac¢des de seguranca de produtos quimicos — FISPQ

A Metodologia de trabalho deste Plano utiliza como referéncia:

NBR 15.480 — Transporte Rodoviario de Produtos Perigosos — Plano de Acdo de
Emergéncia (PAE)

Manual de Produtos Quimicos Perigosos - CETESB - Companhia de Tecnologia de
Saneamento Ambiental, disponivel em http://www.cetesb.sp.gov.br e boas praticas de
acordo com a NFPA 401.

Sao principios orientadores do PAE aqueles reconhecidos como principios gerais do direito
ambiental brasileiro, e citados no Decreto n°® 5.098/04 - Plano Nacional de Prevencao,
Preparacdo e Resposta Réapida a Emergéncias Ambientais com Produtos Quimicos
Perigosos - P2R2, tais como:

l. Principio da informacdo;

Il. Principio da participagéo;

lll. Principio da prevencdo;

IV. Principio da precaucéao;

V. Principio da reparacéo;

VI. Principio do poluidor-pagador.
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» Elaboragédo do Plano de Atendimento Emergencial

Este Plano de Atendimento Emergencial (P.A.E) foi elaborado pela empresa ATMO
HAZMAT Ltda, juntamente com as informacdes fornecida pela empresa FLECHALOG
TRANSPORTES E LOGISTICA LTDA - ME, através do responsavel legal.

Responséavel ATMO HAZMAT:

Jefferson Scursoni
MTE — SP/001730.2
CPF 109.993.648-98
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